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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

استخدام تقنية التصوير والعرض الـ 360 درجة في 
إنتاج التقارير التليفزيونية عبر المنصات الرقمية ومدى 

تفاعل الجمهور نحوها )دراسة شبه تجريبية(

د. جورج لطيف زكي سيدهم

مدرس بكلية الإنتاج الإعلامي جامعة الجلالة 

الملخص:

هدفــت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى مــدى تقبــل الجمهــور المصــري للتقاريــر التليفزيونيــة بتقنيــة 
الفيديــو 360 درجــة عبــر المنصــات الرقميــة، وقيــاس تأثيــر هــذه التقنيــة علــى اســتمتاعهم بالمحتــوى 
ــه  ــذي تواجه ــي التحــدي ال ــن مشــكلة الدراســة ف ــة. تكم ــر التقليدي ــة بالتقاري ــه مقارن ــم مع وتفاعله
ــن  ــور م ــرقمي وتحــول الجمه ــا الإعلام ال ــي ظــل التطــور الســريع لتكنولوجي ــة ف ــر التليفزيوني التقاري
متلــقٍٍ ســلبي إلــى مســتخدم نشــط. اعتمــدت الدراســة علــى نظــريتي تمثيل المعلومــات والنظريــة الموحدة 
لقبــول واســتخدام التكنولوجيــا )UTAUT(. اســتخدمت الدراســة المنهــج شــبه التجــريبي، حيــث تــم 
ــادي  ــر الع ــنيتي التصوي ــوم بتق ــس بالفي ــة تون ــي قري ــن مدرســة الخــزف ف ــي ع ــر تليفزيون ــاج تقري إنت
والتصويــر360 درجــة. وتــم تقســيم عينــة الدراســة )150 مفــردة( إلــى مجموعــتين متســاويتين: 

ضابطــة شــاهدت التقريــر التقليــدي وتجريبيــة شــاهدت التقريــر بتقنيــة 360 درجــة.

أظهــرت النتائــج تفوقــاًً واضحــاًً للمجموعــة التجريبيــة فــي مســتويات المعرفــة والتفاعــل والرضــا 
ــر،  ــى تذكــر وفهــم تفاصيــل التقري ــى عل ــة قــدرة أعل ــر. كمــا أظهــرت المجموعــة التجريبي عــن التقري
واتجاهــات إيجابيــة نحــو قبــول واســتخدام التكنولوجيــا. أكــدت النتائــج أن تقنيــة الفيديــو 360 درجــة 
أضافــت تجربــة مشــاهدة مختلفــة ومفيــدة، عــززت تفاعــل الجمهــور مــع المحتــوى. كمــا أشــارت النتائــج 
إلــى وجــود بعــض التحديــات فــي تنفيــذ هــذه التقنيــة علــى نطــاق واســع، مثــل الحاجــة إلــى منصــات 
متعــددة تدعــم المشــاهدة بهــذه التقنيــة، وكــوادر إعلاميــة مدربــة علــى إنتــاج هــذا النــوع مــن المحتــوى.

الكلمات المفتاحية:

تقنيــة الفيديــو 360 درجــة، التقاريــر التليفزيونيــة، المنصــات الرقميــة، قبــول التكنولوجيــا، 
التفاعلــي. الفيديــو 
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مقدمة:

مــع التطــور المتســارع فــي تكنولوجيــا الإعلام الــرقمي تحــول جمهــور الوســائل الإعلاميــة مــن مجــرد 
ــه إلــى مســتخدم يختــار ويتفاعــل ويغيــر فــي الرســالة الإعلاميــة المقدمــة  جمهــور يشــاهد مــا يقــدم ل
لــه مــن المصــدر، كمــا أصبحــت الرســالة الإعلاميــة أكثــر تعقيــداًً، والتنافــس علــى جــذب المســتخدمين 
عبــر المنصــات المختلفــة هــو الشــاغل الأول مــن أجــل تحقيــق مشــاهدات أكثــر وصناعــة تجربــة إعلاميــة 
أكثــر امتاعــاًً للمســتخدمين الذيــن يتعرضــون يوميــاًً لآلاف الرســائل الإعلاميــة عبــر المنصــات الرقميــة 
المختلفــة. وفــي هــذا المعتــرك الــرقمي يقــوم التليفزيــون بــدوره فــي تقديــم الخدمــة الإعلاميــة المعتــادة مــن 
خلال التقاريــر الصحفيــة المصــورة أو الإخباريــة المتخصصــة أو مــن خلال برامــج التــوك شــو بشــكلها 
التقليــدي المعتــاد ثــم تقــوم هــذه البرامــج برفــع مقاطــع التقاريــر علــى منصــات تشــغيل الفيديــو مثــل 
YouTube للوصــول إلــى أكبــر عــدد مــن المشــاهدين، علــى سبيــل المثــال: عقــدت صحيفــة نيويــورك 
  ،YouTube مســتضافة علــى موقــع  »Daily 360« تايمــز شــراكة مــع سامســونج لإنشــاء سلســلة
والتي تبــث مقطــع فيديــو كل يــوم منــذ عــام 2017، وتضــم بالفعــل أكثــر مــن ٦٠٠ مقطــع فيديــو 
حتى ٢٠١٨. كمــا طــورت يورونيــوز Euro News نهجــاًً لتدريــب الصحفــيين الجــدد علــى كيفيــة 
إنتــاج مقاطــع فيديــو 360 درجــة بأنفســهم، وقــد قــام بتدريبهــم الصحفــي تومــاس ســيمات، محــرر 
الصحافــة الغامــرة ومحــرر الواقــع الافتــراضي فــي يورونيوز. ومنــذ أن نشــرت يورونيــوز أول مقطــع 
ًـا مختلفًًــا أكثــر مــن 95  فيديــو بتقنيــة 360 درجــة فــي فبرايــر 2016، أنتــج أكثــر مــن 45 صحفي�

)Vindenes, J., & Gynnild, A., 2021( .ــة ــة 360 درج ــو بتقني مقطــع فيدي

كمــا نجــد أن قنــاة ناشــيونال جيوغرافيــك قدمــت تغطيــة عــن موضــوع تنظيــف القمامــة فــي جبــل 
إيفرســت، مــن خلال فيديــو يعكــس كيــف يمكــن اســتخدام مقاطــع الفيديــو بتقنيــة 360 درجــة 
لتقريــب المشــاهدين مــن قلــب القصــة. ورغــم أن تقنيــة ال ٣٦٠ درجــة ليســت حديثــة إلا أنهــا مازالــت 
ــة، رغــم تنــوع المقــدم مــن  ــة المصري ــى الاتصــال فــي المؤسســات الإعلامي غيــر مســتغلة مــن القائــم عل
البرامــج والتقاريــر التليفزيونيــة والصحفيــة المصــورة أو التقاريــر الإخباريــة المعروضــة ضمــن برامج التوك 
شــو، إضافــة الــى وجــود المنصــات التي تدعــم هــذا النــوع مــن الفيديــو. وقــد اســتخدمت الدراســة كلا 
مــن نظــريتي تمثيــل المعلومــات والنظريــة الموحــدة لقبــول واســتخدام التكنولوجيــاUTAUT   للتعــرف 
ــه معهــا وذلــك  ــه لهــا، وتفاعل علــى كيفيــة تأثيــر هــذه التقنيــة الحديثــة فــي الجمهــور، ودرجــة تقبل
مــن خلال اجــراء دراســة شــبه تجريبيــة تــم مــن خلالهــا تصويــر فيديــو بتقنيــة ال 360 درجــة لأحــد 
ــة التي تدعــم العــرض بنظــام  ــى أحــد منصــات الرقمي ــوم ورفعهــا عل ــم الســياحية بمحافظــة الفي المعال
360 درجــة، ثــم عرضهــا عينــة مــن الجمهــور المصــري قوامهــا ١٥٠ مبحوثــا مقســمين بالتســاوي علــى 

مجموعــتين أحدهمــا ضابطــة والأخــرى تجريبيــة. 
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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

مشكلة الدراسة:

ــرقمي  ــا الإعلام ال ــراًً فــي ظــل التطــور الســريع لتكنولوجي ــاًً كبي ــر التليفزيونيــة تحدي تواجــه التقاري
ــة التي  ــع الوســائل والرســائل الإعلامي ــى مســتخدم نشــط يتفاعــل م ــي إل ــن متلق ــور م وتحــول الجمه
تجعلــه أكثــر تفاعليــة معهــا، ممــا يجعــل هنــاك تزايــد للمنافســة علــى جــذب الجمهــور عبــر المنصــات 
الرقميــة المختلفــة، وظهــرت الحاجــة إلــى البحــث عــن طريقــة جديــدة أكثــر جاذبيــة وتفاعليــة للمحتوى 
الإعلامي. ويعــد التصويــر والعــرض بتقنيــة ٣٦٠ درجــة مــن الابتــكارات الحديثة التي تتيح تجربة مشــاهدة 
غامــرة للمســتخدم إلا أنهــا مازالــت غيــر مســتغلة مــن الإعلام المصــري الــرسمي وصناعــة المحتــوى بهــا 
مــازال محــدوداًً خاصــة فــي التقاريــر التليفزيونيــة الســياحية، رغــم توفــر المنصــات الرقميــة التي تدعــم 
مشــاهدة هــذه النــوع مــن العــرض عليهــا. وبنــاء علــى ذلــك تســعى الدراســة إلــى معرفــة مــدى 
ــه مــع التقاريــر التليفزيونيــة المصــورة والمعروضــة بتقنيــة  تقبــل الجمهــور وتفاعل
360 درجــة عبر المنصــات الرقميــة خاصــة YouTube وقيــاس تــأثير تلــك التقنيــة 

علــى اســتمتاعهم بالمحتــوى وتفاعلهــم معــه مقارنــة بالتقاريــر التقليديــة.

أهداف الدراسة:

يتمثــل الهــدف الــرئيسي لهــذا البحــث في دراســة مــدى تقبــل مســتخدمي المنصــات 
الرقميــة مــن الجمهــور المصــري للتقاريــر التليفزيونيــة بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة 
وقــدرة التقنيــة علــى مســاعدتهم في تحقيــق المتعــة والتفاعــل مــع المحتــوى. وينبثــق 

مــن هــذا الهــدف عــدة أهــداف فرعيــة:

ــة  ــر المنتجــة بتقني ــور للتقاري ــن الجمه ــة م ــة المختلف ــات العمري ــول الفئ ــدى قب ــى م ــرف عل 1- التع
الفيديــو ٣٦٠ درجــة.

2- دراســة فاعليــة تطبيــق انتــاج الفيديــو 360 درجــة فــي التقاريــر التليفزيونيــة وخاصــة المرتبطــة 
بالســياحة المصريــة عبــر المنصــات الرقميــة.

ــاس مــدى تذكــر  ــو 360 درجــة وقي ــة مــن الفيدي ــات المقدم ــاس اســتجابة الجمهــور للمعلوم 3- قي
ــا. ــات وفهــم تفاصيله المعلوم

4- تحليل تأثير التقنية على دوافع المشاهدة والتفاعل للجمهور.

5- تحديد أفضل المجالات التي يمكن استخدام تقنية التصوير والعرض 360 درجة فيها.

6- التعرف على التحديات ومتطلبات استخدام تقنية الفيديو 360 درجة.
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أهمية الدراسة:

تكمــن أهميــة الدراســة فــي أنهــا دراســة متخصصــة فــي تكنولوجيــا الإعلام الــرقمي وطــرق العــرض 
باســتخدام الوســائط المتعــددة التفاعليــة، لذلــك فالأهميــة لهــا شــقين:

· أهمية علمية: 	

1- حيــث تعتبــر هــذه الدراســة مــن الدراســات العربيــة المحــدودة التي تتنــاول تقنيــة الفيديــو 360 
درجــة وارتباطهــا بالإنتــاج الإعلامي والتليفزيونــي بشــكل خــاص، لذلــك فهــي تضيــف جانــب جديــد 

لمكتبــة الدراســات العربيــة فــي مجــال الإعلام.

2- كمــا تعــد الدراســة مــدخلًاً لدراســة المحتــوى المرئــي التفاعلــي وكيفيــة تقديمــه للمســتخدم 
»للمشــاهد«، حيــث أن الإعلام الــرقمي يقــوم علــى توصيــل الرســائل الإعلاميــة للمســتخدمين عبــر 
ــر  ــة وتجعــل المســتخدم أكث ــر تفاعلي ــة التي تســعى أن تكــون أكث الإنترنــت مــن خلال المنصــات الرقمي

انغماســاًً داخلهــا.

· أهمية تطبيقية:	

1- توجــه الدراســة العامــلين فــي مجــال الإعلام الــرقمي وصناعــة المحتــوى المرئــي لتطبيــق نمــط 
جديــد مــن العــروض التليفزيونيــة التفاعليــة وابتــكار محتــوى جديــد يتناســب مــع هــذه التقنيــة ويجعــل 

الجمهــور أكثــر انغماســاًً مــن المشــاهد التقليــدي.

2- تســاعد علــى معرفــة اتجاهــات المســتخدمين تجــاه هذه التقنيــة ووضع تصور عام لجدوى اســتخدام 
تقنيــة الفيديوهــات 360 درجــة فــي صناعــة المحتوى على المنصات الرقميــة المجانية والمدفوعة.

التعريفات الإجرائية:

1- المنصــات الرقميــة: يُُقصــد بهــا فــي هــذه الدراســة منصــة YouTube التي لديهــا إمكانيــة 

عــرض فيديــو بتقنيــة ٣٦٠ درجــة التفاعليــة علــى شاشــات الموبايــل وشاشــات الكمبيوتــر.

2- تصويــر الفيديــو 360 درجــة: والمقصــود بــه فــي هــذه الدراســة تقنيــة تصويــر فيديــو مــن 

ــو باســتخدام  ــى شــكل كــروي. ويشــاهد المبحــوثين الفيدي ــب اللقطــات عل ــددة، وتركي ــات متع اتجاه
نظــارات يتــم وضــع الهاتــف بداخلهــا، فيقــوم المشــاهد بتحريــك رأســه فيــرى المـكان المصــور مــن كل 
الاتجاهــات، وكأن المشــاهد يقــف فــي منتصــف المـكان ويحــرك رأســه فيتغيــر المشــهد أمامــه ليشــعر 
أـنـه بداخـلـه بالفـعـل بطريـقـة غاـمـرة تـسـمح للمـشـاهد باستكـشـاف اـمـكان ـمـن حوـلـه بحرـيـة كامـلـة.

3- التقاريــر التليفزيونيــة: المقصــود بهــا فــي هــذه الدراســة تقريــر فيديــو عــن صناعــة الفخــار 

ــة  ــوب« الرقمي ــى منصــة »يوتي ــع عل ــم رف ــذي ت ــوم وال ــس الســياحية بمحافظــة الفي ــة تون داخــل قري
لتوثيقهــا وإعــادة مشــاهدتها. 
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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

الدراسات السابقة:

تنقسم الدراسات السابقة إلى محورين أساسيين:
· المحــور الأول: دراســات تناولــت اســتخدامات تقنيــة التصويــر والعــرض360 	

درجــة في الإنتــاج الإعــامي وأثرهــا علــى الجمهــور
تعــد تقنيــات التصويــر والفيديــو 360 درجــة أحــد أبــرز المجــالات التكنولوجيــة الحديثــة التي نتجــت 
بعــد سلســلة مــن المراحــل المتعاقبــة مــن التطــور المطــرد فــي هــذا المجــال، لتظهــر العديــد مــن الأدوات 
التكنولوجيــة التي تقــدم مزيــد مــن الســهولة والإبهــار فــي العــرض بالنســبة للمســتخدمين. وكحــال أي 
تقنيــة جديــدة، تمــر بمجموعــة مــن المراحــل مــن بدايــة الظهــور وصــوالًا إلــى مرحلــة الانتشــار، وقــد 
ســعت الكثيــر مــن الدراســات لعــرض تلــك التقنيــة واســتعراض تطبيقاتهــا المختلفــة. وقــد حاولــت 
بعنــوان: »استكشــاف تجربــة الغمــر   ،)Shin, D., & Biocca, F., 2018( دراســة
ــع  ــار مــن خلال الواق ــي عــرض قصــص الأخب ــة المســتخدم ف ــى استكشــاف تجرب ــة« إل في الصحاف
 immersive الافتــراضي وكيــف يعــزز الانغمــاس تجــارب المشــاهدة مــن خلال الصحافــة الغامــرة
journalism، واقترحــت الدراســة نمــوذج تجربــة الواقــع الافتــراضي فــي الصحافــة الغامــرة مــن 
خلال دمــج العوامــل الإدراكيــة والعاطفيــة والســلوكية كمحــددات تأثيــر رئيســية. وتوصلــت الدراســة 
إلــى مجموعــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا: تبين أن مــعنى الانغمــاس يعتمــد بشــكل قــوي علــى خصائــص 
المســتخدمين وطبيعتهــم الديمغرافيــة، وأن تأثيــر الانغمــاس يتحــدد بشــكل قــوي بنــاءًً علــى الإدراك 
ــة الجــودة  ــة لتجرب ــات المســتخدمين الإدراكي ــا الخاصــة بالمســتخدمين. ويوضــح النمــوذج عملي والنواي
ــراضي وتجســيدها.  ــع الافت ــع قصــص الواق ــاس م ــة تعاطــف الن ــة والرضــا، والتي تحــدد كيفي والقيم
تؤكــد النتائــج العلاقــة بين الانغمــاس وكل مــن التعاطــف والتجســيد، ممــا يشــير إلــى تصــور جديــد 
للانغمــاس فــي ســياق الصحافــة الغامــرة. ثــم تطــور مفهــوم الاستشــكاف بعــد ذلــك ســريعًًا إلــى البحــث 
 ،)Guan W., et al., 2018( حــول تأثيــرات تقنيــة فيديــو 360 درجــة، حيــث تناولــت  دراســة
بعنــوان: »تــأثيرات مقاطــع الفيديــو ذات التقنيــة 360 درجــة للواقــع الافتراضي علــى 
مشــاركة الجمهــور: أدلــة مــن صحيفــة نيويــورك تايمــز« التطبيــق الحالــي لمقاطــع 
الفيديــو باســتخدام تقنيــة 360 درجــة فــي صناعــة الأخبــار، كمــا تــم مناقشــة كل مــن مزايــا وتحديــات 
صناعــة الفيديــو بهــذه التقنيــة فــي تعزيــز تجــارب الجمهــور وزيــادة التفاعــل لفهــم أثــر التكنولوجيــا 
 The( ــورك تايمــز ــة صحيفــة نيوي ــار حال ــى مشــاركة الجمهــور بشــكل أفضــل. تــم اختي الغامــرة عل
New York Times( فــي هــذه الدراســة، وتــم جمــع البيانــات مــن 598 فيديــو علــى حســاب 
نيويــورك تايمــز علــى YouTube للتحليــل، وتوصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج، مــن 
أهمهــا: أن مقاطــع الفيديــو ذات التقنيــة 360 درجــة بشــكل عــام تأثيرهــا أقــل مقارنــة بمقاطــع الفيديــو 
التقليديــة فــي تعزيــز مشــاركة الجمهــور، حيــث يختلــف تأثيرهــا التفاعلــي وفقــاًً لنــوع المحتــوى. 
ويظهــر فــي تلــك الدراســة عــدم التأثيــر الواضــح لتقنيــة تصويــر وعــرض الفيديــو 360 درجــة علــى 
ــى مــن الاســتخدام، ولكــن بمــرور  ــت فــي المراحــل الأول ــدة ومازال ــة ولي ــه تجرب ــار أن الجمهــور، باعتب
الوقــت مــن المتوقــع أن يحــدث زيــادة فــي معــدلات اســتخدام تقنيــة 360 درجــة بين أوســاط الجمهــور.
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كمــا ســعت دراســة )Hendriks Vettehen, P., et. al, 2019( ، بعنــوان: » كيــف 
يســتجيب المشــاهدون لأخبــار الفيديــو بتقنيــة 360 درجــة: رؤيــة شــاملة« إلــى 
التحقيــق فــي مــدى إضافــة الكاميــرا بتقنيــة 360 درجــة كوســيلة لنقــل قصــص الأخبــار إلــى كاميــرا 
الفيديــو ثنائــي الأبعــاد التقليــدي. وتوضــح الدراســة أنــه علــى الرغــم مــن أن الكثيــر يظــن أن التقنيــات 
الغامــرة فــي الصحافــة لديهــا القــدرة علــى تعزيــز اســتجابة المشــاهدين للأخبــار بطــرق لــم يحلــم بهــا 
مــن قبــل إلا أن البحــث فــي هــذا الموضــوع نــادر، وللتأكــد مــن هــذه الإمكانيــة، تــم إجــراء تجربــة قوامهــا 
ــى الشــعور بالانغمــاس،  ــار المعروضــة بتقنيــة 360 درجــة عل )N = 83( للتحقيــق فــي تأثيــر الأخب
وتحقــق المتعــة، والمصداقيــة، وســهولة المعرفــة والفهــم وذلــك مــن خلال دراســة تجريبيــة، فشــاهدت 
المجموعــة التجريبيــة فيديــو أخبــاري بتقنيــة 360 درجــة، بينمــا شــاهدت المجموعــة الضابطــة نفــس 
الفيديــو بتقنيــة الفيديــو التقليديــة ثنائيــة الأبعــاد، بالإضافــة إلــى اســتخدام الاستبيــان المتعــدد المراحل، 
وتوصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا: تُُظهــر النتائــج أن فيديــو360 درجــة يتــم 
تقييمــه بتقديــر إيجابــي مــن عينــة الدراســة مــن حيــث تأثيــره فــي زيــادة الانغمــاس، وتحقــق المتعــة، 
والمصداقيــة، بينمــا لــم توجــد تعليقــات ســلبية عــن عــرض الأخبــار بتقنيــة 360 درجــة علــى ســهولة 
ــى إشــراك  ــدرة عل ــا الق ــار لديه ــر الأخب ــن تقاري ــذا الشــكل م ــى أن ه ــا يشــير إل ــم، مم ــة والفه المعرف

الجماهيــر وهــذا مــا لــم يحــدث مــن قبــل.

وأيضا أكدت دراســة )świerczyńska-Kaczor, U, et. al, 2019( بعنوان: »تســليط 
لمقاطــع  المشــاهد  تجربــة  تقييــم  الإنترنــت:  عبر  التفاعلــي  الســرد  علــى  الضــوء 
الفيديــو بتقنيــة 360 درجــة« إلــى فحــص العلاقــات بين تجربــة المشــاهد للفيديــو بتقنيــة 360 
ــة  ــو بتقني ــة لمقاطــع فيدي ــم العين ــى تقيي ــة عل درجــة وطبيعــة المحتــوى، واستنــدت الدراســة التجريبي
360 درجــة، ممثلــة فــي فيلــم وثائقــي وحلقــة مــن مسلســل ويــب. وقــد قامــت العينــة بتقييــم الفيلــم 
الوثائقــي بتقنيــة 360 درجــة علــى أنــه أكثــر إثــارة للاهتمــام، وأكثــر تفاعليــة، ويخلــق انغماسًًــا أعمــق 
ــو إذا تــم إنتاجــه  ــة بتجربتهــم عنــد مشــاهدة الفيدي ــدًًا مــن المعلومــات مقارن فــي القصــة، ويقــدم مزي
بشــكل تقليــدي. وأوضحــت النتائــج إلــى أنــه مــن خلال انتــاج الفيديوهــات بتقنيــة 360 درجــة فــي 
الأفلام الوثائقيــة، يمكننــا أن نســتحضر تجربــة مشــاهدة أكثــر ارتباطــاًً وتعلــق مقارنــة بمشــاهدة 
الفيديــو فــي شــكله التقليــدي المتعــارف عليــه، كمــا يشــير إلــى أن إنتــاج الأفلام يجــب أن يأخــذ فــي 
ــوب  ــه نظرهــم للاتجــاه المطل ــاء المشــاهدة النشــطة وتوجي ــار اتجاهــات المشــاهدين المختلفــة أثن الاعتب
فــي الفيديــو ٣٦٠ درجــة. وكذلــك دراســة )جلال، 2021( ، بعنــوان: »المتطلبــات التصميميــة 
والتكنولوجيــة لانتــاج التقاريــر التليفزيونيــة بتقنيــة 360 درجــة« التي هدفــت إلــى 
التعــرف علــى المتطلبــات التصميميــة والتكنولوجيــة وأهــم الآت التصويــر المســتخدمة لإنتــاج التقاريــر 
الإعلاميــة المنتجــة بتقنيــة 360 درجــة. واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي، وتحليــل الأســاليب 
المســتخدمة لإنتــاج التقاريــر الإعلاميــة المنتجــة بتقنيــة 360 درجــة، للوصــول لكيفيــة مواكبتهــا للتطور 
التكنولوجــي خاصــة فــي عالــم تكنولوجيــا التصويــر والإنترنــت. وتوصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن 
النتائــج، مــن أهمهــا: تبين أن إنتــاج التقاريــر الإعلاميــة بتكنولوجيــا 360 درجــة يزيــد مــن جــذب انتبــاه 
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ــادة مصداقيتهــا  ــة مــن زي ــر الإعلامي ــاج التقاري المشــاهدين، كمــا ســاعدت تقنيــة 360 درجــة فــي إنت
ــة  ــات المختلف ــا تبين أن التطبيق ــة. كم ــر الإعلامي ــاج التقاري ــة لإنت ــة باســتخدام الطــرق التقليدي مقارن
علــى أجهــزة التليفــون المحمــول ســاهمت فــي انتشــار التقاريــر الإعلاميــة المصــورة بتقنيــة 360 درجــة.  
ــات المختصــة.  ــر 360 درجــة فــي الكلي ــة التصوي وأوصــت الدراســة بضــرورة الاهتمــام بتدريــس تقني
ــع  ــة بالمواق ــة 360 درج ــتخدام تقني ــوان: »اس ــى دراســة )الشــريف، 2021(، بعن علاوة عل
ــة  ــص الإخباري ــاس في القص ــق الانغم ــة لتحقي ــة مضاف ــة کقيم ــة العالمي الإخباري
وعلاقتهــا بتوجهــات الخبراء والقائــم بالاتصــال نحوهــا« التي هدفــت إلــى الكشــف عــن 
طبيعــة شــكل ومضمــون القصــص الإخباريــة المصــورة باســتخدام تقنيــة 360 درجــة بالمواقــع الإخباريــة 
الإلكترونيــة، ومــدى إدراك القائــم بالاتصــال لماهيــة تقنيــة 360 درجــة واتجاهاتهــم نحــو اســتخدامها، 
والكشــف عــن التأثيــرات الإيجابيــة لهــذا الاســتخدام، ورصــد التحديــات التي يمكــن أن تواجه اســتخدام 
تقنيــة 360 درجــة المواقــع الإخباريــة المصريــة، وذلــك فــي إطــار نظريــة ثــراء الوســيلة ونمــوذج قبــول 
واســتخدام التكنولوجيــا، وتمثلــت عينــة الدراســة التحليليــة فــي تحليــل للقصــص الإخباريــة المصــورة 
بتقنيــة 360 درجــة بالمواقــع الإخباريــة العالميــة والعربيــة )موقــع CNN وموقــع BBC وموقــع RT وموقع 
ــمين بالاتصــال بالمؤسســات  ــن القائ ــة م ــى عين ــة عل ــة الدراســة الميداني ــت عين ــا تمثل ــرة(، بينم الجزي
الصحفيــة المصريــة، وكذلــك الخبــراء الأكاديمــيين والمهــنيين فــي مجــال الإعلام الــرقمي والتصويــر. 
ــة 360  ــز القصــص المصــورة بتقني ــى مجموعــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا: تتمي ــت الدراســة إل وتوصل
درجــة عــن الفيديــو التقليــدي أنهــا تخلــق زاويــة بانوراميــة فــي جميــع الاتجاهــات، ممــا يعطــي منظــورًًا 
أكثــر شــمولية وعموميــة، فتوفــر الواقعيــة مــن خلال كشــف جميــع الزوايــا، وتعطــي أبعــاد المـكان كلــه 
كمــا لــو أن المتلقــي زار المـكان، فتجعلــه متعايــش ومندمــج مــع الحــدث، ممــا يعمــل علــى وصــول الهــدف 
مــن القصــة مباشــرة، كمــا أوضحــت النتائــج ظهــور متنــوع فــي التأثيــرات الإيجابيــة والفوائــد المتعــددة 
ــة  ــي التغطي ــة ف ــة 360 درج ــراء اســتخدام تقني ــة الدراســة ج ــون بالاتصــال عين ــا القائم التي يتوقعه
الإخباريــة. وأكــد الخبــراء عينــة الدراســة أن الســنوات المقبلــة ستشــهد صعــود فــي اســتخدام تقنيــات 
التصويــر الحديثــة كتقنيــة 360 درجــة، وصحافــة الواقــع الافتــراضي والواقــع المعــزز، وعليــه، هنــاك 
ًـا لأن تحــل الصحافــة البصريــة والواقــع الافتــراضي محــل الصحافــة التقليديــة. وبالنظــر لمســيرة  اتجاه�
التقنيــة كمــا طرحتهــا الدراســات، نلحــظ التطــور المتزايــد فــي انتشــار تقنيــة فيديــو 360 درجــة 

والتنــوع فــي مجــالات اســتخدامه ســواء فــي الدراســات العربيــة أو الأجنبيــة.

لذلــك أصبــح مــن اللازم دمــج تلــك التقنيــة فــي المهــارات التي يتعلمهــا طلاب كليــات الإعلام 
تطبيقــات  توظيــف  »فاعليــة  بعنــوان:   ،)2023 )ديــاب،  دراســة  تتناولــه  مــا  وهــذا 
الــرقمي  الإخبــاري  المحتــوى  صناعــة  مهــارات  تنميــة  في  درجــة  التصويــر360 
لــدى طلاب كليــات الإعلام: دراســة شــبه تجريبيــة«: إلــى معرفــة فاعليــة اســتخدام 
ــرقمي  ــاري ال ــوى الإخب ــارات صناعــة المحت ــة مه ــي تنمي ــة 360 درجــة ف ــر بتقني ــات التصوي تطبيق
والفيديوهــات  الصــور  وإنتــاج  الرقميــة،  الأخبــار  كتابــة  مثــل:  الإعلام،  كليــات  طلاب  لــدى 
الإخباريــة، وإدارة المحتــوى الــرقمي. تنــتمي الدراســة إلــى نوعيــة الدراســات شــبه التجريبيــة، 
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واســتخدمت المنهــج شــبه التجــريبي، حيــث اعتمــدت الدراســة علــى التصميــم التجــريبي الثنائــي 
ــة  ــت عين ــة ضابطــة، وتمثل ــة، والثاني ــى تجريبي ــي – بعــدي(، مــن خلال مجموعــتين، الأول )قبل
الدراســة الحاليــة مــن )60( فــردًًا مــن طلاب وطالبــات كليــة الإعلام، كمــا اعتمــدت الدراســة 
علــى مجموعــة مــن الأدوات والتي تمثلــت فــي قائمــة مهــارات صناعــة المحتــوى الــرقمي، ومقيــاس 
كمي )اختبــار مواقــف موضــوعي(، ومقيــاس مهــارات المحتــوى الــرقمي. وتــم بتطبيــق نمــوذج 
ــى فكــرة تبني المســتخدمين  ــا الأنســب لهــذه الدراســة، حيــث يعتمــد عل TAM لقبــول التكنولوجي
للتكنولوجيــا الجديــدة بنــاء علــى مــدى قبولهــم، واســتخدامهم لهــا، وتوصلــت الدراســة إلــى 
درجــة   360 بتقنيــة  التصويــر  تطبيقــات  اســتخدام  أن  أهمهــا:  مــن  النتائــج،  مــن  مجموعــة 
ــطلاب، ولوحــظ تحســن  ــدى ال ــرقمي ل ــاري ال ــوى الإخب ــة المحت ــارات صناع ــة مه ــي تنمي يســهم ف
ــراد المجموعــة  ــة بين أف ــات الحديث ــع التقني ــر والتفاعــل م ــر والتحري ــارات التصوي ــي مه ملحــوظ ف
التجريبيــة، كمــا أشــارت النتائــج إلــى وجــود علاقــة إيجابيــة متوســطة بين اســتخدام الــطلاب 
لتقنيــات الوســائط الرقميــة عنــد إنتــاج محتــوى إخبــاري ومعــدل الاعتمــاد علــى تقنيــات الوســائط 
ًـا ذات دلالــة إحصائيــة لصالــح الإنــاث فــي اســتخدامهن الدائــم،  الرقميــة، وأثبتــت الدراســة فروق�
بالإضافــة إلــى التحســن لــدى طلاب وطالبــات المجموعــة التجريبيــة فــي مهــارات صناعــة المحتــوى 

ــى حــدى. ــارة عل ــي كل مه ــة وف ــرقمي  عام ــاري ال الإخب

· المحــور الثانــي: اســتخدام تقنيــة التصويــر والعــرض ٣٦٠ درجــة في مجــالات 	
متعــددة

التطــور المتســارع فــي هــذه التقنيــة جعلــت الدراســات تتنــاول تصويــر وعــرض الفيديــو 360 درجــة 
فــي المجــالات المختلفــة، وذلــك ســواء علــى مســتوى الدراســات العربيــة والأجنبيــة علــى حــد ســواء، 
ومــن أبــرز المجــالات كان المجــال الإعلانــي، حيــث هدفــت دراســة )العامــري، 2021( ، بعنــوان: 
»فاعليــة توظيــف طريقــة الـــ 360 في تصميــم الحــملات الإعلاميــة في الأردن«: إلــى 
قيــاس فاعليــة توظيــف طريقــة ال 360 درجــة فــي تصميــم الحــملات الإعلانيــة فــي عمــان، وتأثيــر 
التصميــم وعناصــر التصميــم الجرافيكــي فــي تصميــم الحــملات التي تتــبنى طريقــة الـــ 360 درجــة. 
ــا )26(  ــة قوامه ــن عين ــة الدراســة م ــت عين ــي، وتمثل ــي التحليل ــى المنهــج الوصف تعتمــد الدراســة عل
مصمــم جرافيكــي فــي وكالات إعلان مختلفــة فــي عمــان، وذلــك مــن خلال تطبيــق أداة استبيــان 
كأداة لجمــع البيانــات. وتوصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا: تبين مــدى فاعليــة 
ــة  ــة فــي عمــان وخصوصــاًً فاعلي ــم الحــملات الإعلاني ــام بتصمي ــد القي ــة الـــ 360 عن توظيــف طريق
وســائل التواصــل الاجتمــاعي وإعلانــات الويــب، وتراجــع فاعليــة كل مــن إعلانــات الجرائــد. كمــا أثبتــت 
ــام بحــملات الـــ 360، كمــا بينــت  ــد القي ــة عن ــه يمكــن الاســتغناء عنهــا كوســيلة إعلاني الدراســة أن
الدراســة التأثيــر الكبيــر لــكل مــن التصميــم وعناصــر التصميــم الجرافيكــي علــى الحــملات الإعلانيــة 
التي تتــبنى طريقــة الـــ 360 درجــة وخصوصــاًً عامــل الإبــداع والصــورة كمــا بينــت الدراســة الأثــر الواضــح 

لحــملات الـــ 360 علــى انتشــار الحملــة الإعلانيــة فــي عمــان وتأثيرهــا الكبيــر علــى الجمهــور.
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ــع  ــن م ــك بالتزام ــم، وذل ــي مجــال التعلي ــو 360 درجــة ف ــة الفيدي ــدأ الظهــور الواضــح لتقني ــا ب كم
ــوان:  ــت دراســة )بهــنسي، 2021( ، بعن ــث هدف ــوة، حي ــذا المجــال بق ــة له دخــول الدراســات العربي
»برنامــج قائــم علــى الفيديــو التفاعلــي لتنميــة الوعــي الســياحي لــدى تلاميــذ 
ــي  ــو التفاعل ــى الفيدي ــة عل ــج قائم ــة البرام ــى فعالي ــرف عل ــى التع ــي«: إل ــع الابتدائ ــف الراب الص
لتنميــة الــوعي الســياحي لــدى تلاميــذ الصــف الرابــع الابتدائــي. واســتخدمت الدراســة المنهــج التجــريبي، 
ــة  ــى مجموع ــم تقســيمهم إل ــذة، وت ــذ وتلمي ــا )40( تلمي ــة قوامه ــي عين ــة الدراســة ف ــت عين وتمثل
تجريبيــة ذات البعــد الواحــد، واعتمــدت الدراســة مجموعــة مــن الادوات تمثلــت فــي اختبــار معرفــي، 
ومقيــاس اتجــاه علــى عينــة الدراســة، كأدوات لجمــع البيانــات. وتوصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن 
ًـا بين متوســطي درجــات تلاميــذ المجموعــة التجريبيــة  النتائــج، مــن أهمهــا: وجــود فــروق دالــة إحصائي�
ــرت  ــا أظه ــدي، كم ــق البع ــح التطبي ــوعي الســياحي لصال ــار ال ــدي لاختي ــي والبع ــق القبل ــي التطبي ف
ًـا بين متوســطي درجــات تلاميــذ المجموعــة التجريبيــة فــي التطبيــق  أيضًًــا وجــود فــروق دالــة إحصائي�
القبلــي والبعــدي لمقيــاس الــوعي الســياحي لصالــح التطبيــق البعــدي. وأوصــت الدراســة بضــرورة تفعيــل 
ــوعي الســياحي  ــة ال ــي تنمي ــال ف ــر فع ــن أث ــا م ــة لما له ــة التعليمي ــي العملي ــة ف ــو التفاعلي ــج الفيدي برام
لــدى التلاميــذ، كمــا أوصــت بضــرورة تفعيــل الفيديــو التفاعلــي فــي العمليــة التعليميــة واســتخدامه 
فــي كافــة المباحــث الدراســية لما لــه مــن تأثيــر علــى التحصيــل والاتجــاه وعمليــات التفكيــر المختلفــة.

 Lampropoulos, G.,et al.,( ونفــس الأمــر فــي الدراســات الأجنبيــة، حيــث أشــارت دراســة
ــل  ــة وتحلي ــرة عام ــم: نظ ــة في التعلي ــة 360 درج ــو بتقني ــوان: »الفيدي 2021( ، بعن
مقــارن لبيانــات وســائل التواصــل الاجتماعــي خلال العقــد الماضي«: إلــى أنــه علــى الرغــم 
مــن الانتشــار المتزايــد للفيديوهــات بتقنيــة 360 درجــة، بســبب طبيعتهــا الغامــرة والتفاعليــة، إلا أنــه 
يوجــد تبايــن فــي اســتطلاع آراء الجمهــور ومواقفهــم فيمــا يتعلــق باســتخدام تلــك التقنيــات خاصــة 
فــي الجوانــب التعليميــة. فتــم إنشــاء مجمــوعتي بيانــات منفصلــتين تحتويــان علــى بيانــات تويتــر تــم 
جمعهــا مــن ينايــر 2010 حتى ديســمبر 2020، تحتــوي المجموعــة الأولــى علــى مجمــوع 691,714 
ــة 360 درجــة بشــكل عــام،  ــو بتقني ــآراء ومواقــف الجمهــور تجــاه الفيدي ــق ب ــدة( تتعل إدخــاالًا )تغري
بينمــا تتكــون المجموعــة الثانيــة مــن 4721 إدخــاالًا تتعلــق بــآراء الجمهــور بشــأن اســتخدام الفيديــو 
بتقنيــة 360 درجــة فــي التعليــم وتوصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج، مــن 
أهمهــا: أن فيديــو 360 درجــة واســتخدامه فــي الإعــدادات التعليميــة معتــرف بــه بشــكل إيجابــي مــن 
قبــل الجمهــور الــذي يعبــر فــي الغالــب عــن الترقــب والثقــة والفــرح عنــد الإشــارة إليــه. ومــع ذلــك، 
فــإن المعلــمين لا يعرفــون الفيديــو 360 درجــة وليــس لديهــم المهــارات التقنيــة اللازمــة لتطويــر المـواد 
ــد أداة  ــو 360 درجــة يع ــت أن فيدي ــي أنشــطة التدريــس. كمــا ثب ــة باســتخدامه أو دمجــه ف التعليمي
تعليميــة فعالــة تــلبي الاحتياجــات التعليميــة الناشــئة، وتثــري عمليــة التعلــم والتدريــس، وتعــزز مــن 
ــا تطــرح  ــة. وهن ــر فعالي ــة أكث ــة التعليمي ــل العملي ــطلاب ومشــاركتهم النشــطة، ممــا يجع ــز ال تحفي
الدراســة نقطــة مهمــة وهــي ضــرورة وجــود توعيــة مناســبة لــدى الأفــراد بكيفيــة اســتخدام تلــك 

التقنيــات وفهمهــا، قبــل البــدء فــي تقديمهــا عبــر العمليــة التعليميــة.
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التعليق على الدراسات السابقة وأوجه الاستفادة منها:
 بــدأ تنــاول تقنيــة الفيديــو 360 درجــة مــن خــال الدراســات الأجنبيــة الــي كان لهــا الســبق فــي 	

تنــاول تلــك التقنيــة، فــي محاولــة لاستكشــاف المحــاولات الأولــى لتطبيــق تلــك التقنيــة، ولوحــظ قلــة 
تفاعــل الجمهــور معهــا فــي البدايــة، ومحدوديــة تأثيرهــا عليهــم، ولكــن مــع مــرور الوقــت ازداد انتشــار 
ــة بالوســائل التقليديــة، وامتــد  تقنيــة فيديــو 360 درجــة، ليــزداد التأثيــر ويفضلهــا الجمهــور مقارن

الأمــر إلــى مســاعدة التقنيــة الجمهــور فــي اكتســاب المهــارات المختلفــة.

 تناولــت الدراســات مجــالات متعــددة تســتخدم تقنيــة التصويــر والعــرض ٣٦٠ درجــة مثــل التعليــم 	
ــى التكيــف مــع قطاعــات  ــة وقدرتهــا عل ــة التقني ــات والســياحة والإعــام، ممــا يعكــس مرون والإعلان

مختلفــة.

 جــاء تنــاول الدراســات العربيــة لتقنيــة 360 درجــة متأخــرًا، ولكنهــا اســتطاعت تنــاول التقنيــة 	
فــي العديــد مــن المجــالات المختلفــة مثــل الإنتــاج الإعــامي والتعليــم، وكذلــك تطويــع التقنية للاســتخدام 
فــي مجــالات مختلفــة مثــل الســياحة وغيرهــا، ممــا مــدى قــدرة تلــك التقنيــة علــى التنــوع طالمــا أحُســن 

اســتخدامها بشــكل مناســب.

 جــاءت أبــرز اســتفادة الجمهــور علــى مســتوى التســلية والترفيــه، واعتبــار تلــك التقنيــة كعامــل 	
ــات  ــك التقني ــر تل ــة، وارتفــع مســتوى تأثي ــة بالفيديوهــات العادي ــز أي محتــوى مقارن جــذب مهــم يمي

ليســاهم فــي إكســاب المهــارات.

 ــة 	 ــى الدراســات الوصفي ــاد عل ــي الاعتم ــة 360 درجــة ف ــي اهتمــت بتقني تنوعــت الدراســات ال
والدراســات التجريبيــة وشــبه التجريبيــة، وإن كان المنهــج التجريــي حظــى بظهــور أكبــر نســبيًا 
مــن خــال اتبــاع نظــام المجموعتــن )ضابطــة( و)تجريبيــة(، للمقارنــة بــن مســتخدمي التقنيــة وبــن 

ــر المســتخدمين. ــن غي الأشــخاص م

 ــث 	 ــة، حي ــو 360 درج ــة فيدي ــة بتقني ــي المؤسســات الإعلامي ــاً ف ــام ممث ــال الإع اســتفاد مج
ــور. ــدى الجمه ــا ل ــردودا إيجابيً ــى م ــر لاق ــوى، والأم ــة المحت ــر صناع ــي تطوي ــة ف ســاهمت التقني

 اســتفادت الدراســة مــن الدراســات الســابقة فــي اختيــار المنهــج المناســب، وبلــورة مشــكلة الدراســة 	
البحثيــة، عــاوة علــى اختيــار النظريــة المناســبة.
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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

الإطار النظري:

فــي ضــوء نتائــج الدراســات الســابقة، وفــي ضــوء دراســات أخــرى رصــدت علاقــة نمــط عــرض 
المضمــون الإعلامي علــى العمليــات الإدراكيــة والمعرفيــة للمتلقــي، يمكــن الاعتمــاد علــى نظرية تمثيل 
المعلومــات لــدى جمهــور وســائل الإعلام والتي تركــز بشــكل أســاسي علــى الطريقــة التي يكتســب بهــا 

 Eveland, et.al,( الفــرد للمعلومــات، ونــوع العمليــات العقليــة والمعرفيــة المســتخدمة فــي معالجتهــا
.)2004

كمــا اعتمــد هــذا البحــث أيضًًــا علــى النظريــة الموحــدة لقبــول واســتخدام التكنولوجيــا 
)UTAUT(، وذلــك بهــدف المســاهمة فــي بنــاء إطــار نظــري متكامــل للدراســة.

نظرية تمثيل المعلومات:- 1	

تُُعــد نظريــة تمثيــل المعلومــات نتاجًًا منطقيًًا للتطور التي شــهدها علــم الكمبيوتر منذ الخمسينيات، 
ونتيجــة لظهــور وســائل الإعلام الحديثــة والتطــور التكنولوجــي ظهــرت الحاجــة إلــى تطويــر نمــاذج 
نظريــة جديــدة تشــرح التأثيــرات الإدراكيــة والمعرفــة للاتصــال عبــر الإنترنــت فــي مســتخدمي هــذه 
التكنولوجيــا، وتُُعــرف نظريــة تمثيــل للمعلومــات بأنهــا عمليــة التفاعــل بين الرصيــد المعرفــي والإدراكــي 

والوجدانــي للبشــر والمعلومــات التي يتلقونهــا ويتعاملــون معهــا عبــر وســائل الإعلام )مصبــاح، ٢٠٠٦(.

ــر للقــارئ  ــر مــن نظــام لعــرض المعلومــات يعطــي فرصــة أكب ــى أن وجــود أكث ــون إل كمــا يشــير باحث
لمزيــد مــن العمــق فــي الفهــم، فالمعرفــة لا تتمثــل فــي الذهــن بصــورة مطابقــة لما هــي عليــه فــي الواقــع، 
حيــث تزايــدت الأدلــة علــى أن التمثــيلات المعرفــة الداخليــة تختلــف عــن الحقائــق الفيزيائيــة الخارجيــة، 
ــذه  ــات التي تســتقبلها الحــواس، ولكـــن هـ ــع المنبه ــات م ــي للمعلوم ــل المعرف ــة التمثي ــط عملي وترتب
المعلومــات يجـــري عليهــا تعديــل لكــي تُُنسََــج مــع الخبــرات الســابقة التي تحتــوي علــى شــبكة معقــدة 
مــن المعلومــات والعلاقــات، فالكثيــر مــن التجــارب التي أجريــت أظهــرت أن المعلومــات تختــزن بشــكل 
تمثــيلات مختصــرة )مــكاوي،٢٠٠١(، وتكــرار نفــس المحتــوى بأكثــر مــن شــكل يحفــز الــبنى المعرفيــة لــدى 

.)Sundar, S., 2000( المتلــقين وبهــذا تزيــد احتماليــة تذكــر وفهــم المضمــون

وهــي نظريــة مرتبطــة بمجــال علــم النفــس المعرفي، تشــرح كيــف يدرك النــاس المعلومــات ويتذكرونها 
ويســتخدمونها، ويمكــن تطبيــق هــذه النظريــة فــي وســائل الإعلام لفهــم كيفيــة تمثيــل الأفــراد 
ًـا لهــذه النظريــة يتلقــى الأفــراد المعلومــات عبــر حواســهم، التي يتــم  للرســائل الإعلاميــة وفهمهــا، وفق�
بعــد ذلــك تشــفيرها وتخزينهــا فــي ذاكراتهــم، ثــم اســترداد هــذه المعلومــات ومعالجتهــا عنــد الحاجــة 
بواســطة عمليــات معرفيــة مختلفــة مثــل الانتبــاه والادراك والذاكــرة واتخــاذ القــرار، لذلــك تركــز هــذه 

النظريــة علــى ثلاث مهــام أساســية هــي: 
	1 ــة تمكــن ( ــا بطريق ــا أو ترجمته ــا يســى بالمدخــات وتحويله ــة أو م ــات الخارجي اســتقبال المعلوم

جهــاز معالجــة المعلومــات مــن معالجتهــا فــي مراحــل المعالجــة التاليــة.

	2 الاحتفاظ ببعض هذه المدخلات على شكل تمثيلات معينة.(
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	3 ــى ( ــت المناســب، أي يجــب عل ــي الوق ــات واســتدعائها واســتخدامها ف ــذه التمثي ــى ه ــرف عل التع
ــى مراحــل  ــا إل ــا ويســتدعيها، وإذا نظرن ــات ويحتفــظ به ــات أن يترجــم المعلوم ــاز معالجــة المعلوم جه
تمثيــل المعلومــات فــي الذهــن نجــد أنهــا تشــمل مرحلــة الترميــز ومرحلــة الاحتفــاظ أو التخزيــن ومرحلــة 
 )Brewer, P. R., 2013(:الاســتعادة أو التذكــر، توجــد ثــاث مراحــل لتخزيــن المعلومــات هــم

- الذاكرة الحسية: هي المرحلة الأولية حيث تٌدرك المعلومات بواسطة حواسنا.	

- الذاكرة العاملة: هي المرحلة التي نعالج فيها المعلومات بنشاط.	

- الذاكرة طويلة المدى: هي المرحلة التي تخزن فيها المعلومات لاسترجاعها لأحقًا.	
جانــب رئيسي لنظريــة تمثــل المعلومــات فــي وســائل الإعلام هــو فكــرة الانتبــاه، حيــث تتنافــس 
ــك أن منتجــي  ــعني ذل ــور، وي ــام الجمه ــى جــذب اهتم ــة عل ــي الوســائل المختلف ــة ف الرســائل الإعلامي
وســائل الإعلام بحاجــة إلــى انشــاء محتــوي جــذاب يجــذب انتبــاه المشــاهد ويحافــظ علــى مشــاركته، 

ــوم. ــي المشــهد الإعلامي الي ــذا مهــم بشــكل خــاص ف ه

· استخدامات نظرية تمثيل المعلومات في مجال الإعلام 	

	1 دراسة كيفية تشفير الأفراد للرسائل الإعلامية وتفسيرها..

	2 محــو الأميــة الإعلاميــة، حيــث يمكــن ان تســاعد الأفــراد علــى تكويــن مهــارات التفكيــر النقــدي .
عنــد تعرضهــم للرســائل الإعلاميــة عبــر فهــم مراحــل معالجــة المعلومــات ويمكــن للأفــراد تعلــم كيفيــة 

تكويــن الرســائل الإعلاميــة وكيفيــة تأثيرهــا علــى معتقداتهــم وســلوكياتهم.

	3 ــة . ــات المعرفي ــي العملي ــر ف ــف تؤث ــك تشــفيرها، وكي ــة وف ــة تشــفير الرســائل الإعلامي ــم كيفي فه
وكيفيــة الاســتفادة مــن التكنولوجيــا الحديثــة مثــل التصويــر باســتخدام 360 درجــة لجــذب الانتبــاه 
المتابعــن لتلــك الرســائل ممــا يســاعدهم إلــى تطويــر مهــارات التفكيــر النقــدي ليصبحــوا متابعــن أكثــر 

)Al-Tawil, K. M., 2016( .ــزًا لوســائل الاعــام تمي

· علاقة الدراسة الحالية بالنظرية:	
اعتمــد الباحــث علــى نظريــة تمثيــل المعلومــات وفــي ضــوء فروضهــا علــى اختبــار العملية المعرفيــة الخاصة 
بالفهــم والتذكــر للمتلــقين مــن خلال اســتخدام تقنيــة الفيديــو 360 درجــة فــي انتــاج التقاريــر التليفزيونيــة 

عبــر المنصــات الرقميــة، والتعــرف علــى الفــروق فــي مســتوى المهــارات المعرفيــة عنــد الاســتخدام.
	2 -  )UTAUT( النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا

جــاءت بدايــة النظريــة مــن خلال ظهــور النظريــة الموحــدة لقبــول واســتخدام التكنولوجيــا علــى يــد
 The Unified Theory of Acceptance and( 2003 في عام Viswanth Venkatesh
Use of Technology(. وتهــدف هــذه النظريــة إلــى تفســير نيــة وســلوك الفــرد والتنبــؤ بقبــول 

. )Venkatesh, V., et al. 2003( واســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة
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ويرجــع أســاس النظريــة لنمــوذج قبــول التكنولوجيــا )TAM(، والــذي يعــد نموذجًًــا ســلوكيًًا 
طــوره Davis عــام 1989م )Davis, F., 1989(، وهــو مســتمد مــن نظريــات ســلوكية فــي 
مقدمتهــا نظريــة الأفعــال المبــررة ونظريــة الســلوك المخطــط، حيــث تــم تطويــر النمــوذج لاختبــار 
ســلوك المســتخدم فــي تبنيــه لنظــم المعلومــات. ثــم تــم الدمــج بين ثمانيــة نظريــات ونمــاذج  
مختلفــة، وتتعلــق هــذه النظريــات بتــبني واســتخدام التكنولوجيــا، وذلــك مــن خلال اختبــار 
المتغيــرات فــي كل نظريــة ثــم جمــع المتغيــرات ذات الأثــر الأكبــر، وتــم وضعهــا فــي نظريــة واحــدة 
أُطُلــق عليهــا اســم »النظريــة الموحــدة لقبــول واســتخدام التكنولوجيــا«، وجــاء الاشــتقاق مــن 
 ،)Theory of Reasoned Action عــدة نظريــات ونمــاذج مثــل: )نظريــة الفعــل المبــرر
 Theory of نظريــة الســلوك المخطــط( ،)Motivational Model النمــوذج التحفيــزي(
ــة الســلوك المخطــط  ــا ونظري ــول التكنولوجي ــع بين قب ــوذج يجم Planned Behavior(، )نم
ًـا لـــ Davis وآخــرون فــإن الهــدف مــن النمــوذج  Combined TAM and TPB( وغيرهــا. وطبق�
هــو توفيــر محــددات قبــول المســتخدم لتكنولوجيــا المعلومــات، ويفتــرض النمــوذج أن قبــول الفــرد 
 PU- Perceived Usefulness للتكنولوجيــا يتوقــف علــى أمريــن همــا: المنافــع المتوقعــة
وســهولة الاســتخدام Perceived Ease of Use- PEOU، كذلــك فــإن تأثيــر المتغيــرات 
الخارجيــة مثــل التدريــب وخصائــص النظــام يمكــن أن تمثــل متغيــرات وســيطة مــن خلال المنافــع 

.)Lee, S. et.al ,2021( وســهولة الاســتخدام

- تتمثل العوامل الرئيسة لنظرية )UTAUT( في المتغيرات التالية: 

 )1( الأداء المتوقــع: يمثــل الأداء المتوقــع العامــل الأول للنظريــة، وهــو مرتبــط بشــقين، الشــق 

الأول هــو تأثيــره بشــكل مباشــر فــي نيــة الفــرد نحــو اســتخدام التكنولوجيــا، والشــق الثانــي هــو 

شــق غيــر مباشــر علــى ســلوك الاســتخدام الفعلــي، ويتأثــر الأداء المتوقــع بخمســة متغيــرات، وهــي: 
)الاعتقــاد بفائــدة الاســتخدام – الدوافــع الخارجيــة – الملائمــة الوظيفيــة – الميــزة النسبيــة – النتائــج 

المتوقعــة(، وتفســر هــذه المتغيــرات مفهــوم الأداء المتوقــع. 

ــة، وهــو خــاص بمــدى الســهولة المتوقعــة مــن  ــي للنظري ــع: وهــو العامــل الثان ــد المتوق )2( الجه

الأفــراد تجــاه اســتخدام التكنولوجيــا فــي المجــال المـهني أو الوظيفــي، فالعلاقــة بين الجهــد وســهولة 
الاســتخدام مهمــة.

)3( التــأثير الاجتماعــي: وهــو العامــل الثالــث للنظريــة، وهــو ينــص علــى أن ســلوك الفــرد يتأثــر 

ــر  ــا تأثي ــة له ــر الاجتماعي ــا، فالمعايي ــي اســتخدام التكنولوجي ــه ف ــن المهــمين بالنســبة ل بنظــرة الآخري
.)Wakim, et.al, 2018( مباشــر وغيــر مباشــر علــى الاســتخدام الفعلــي للتكنولوجيــا

)4( التســهيلات المتاحــة: يتعلــق بتوفــر الإمكانــات اللازمــة للتكنولوجيــا، فكلمــا أدرك الفــرد 

وجــود بنيــة تحتيــة وتقنيــة أدى ذلــك إلــى تأثيــر مباشــر فــي ســلوك الاســتخدام الفعلــي للتكنولوجيــا. 
)Yung, R., et.al, 2021(.
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)5( النيــة الســلوكية: يشــير إلــى نيــة الفــرد فــي الإفــادة مــن أداة معينــة فــي المســتقبل، وقــد 
وجــدت الدراســات الســابقة تأثيــرًًا مباشــرًًا لمتغيــر النيــة للاســتخدام فــي ســلوك الاســتخدام المســتقبلي 

  .)Venkatesh, V. et al, 2012(للأفــراد

)6( دافــع المتعــة: يعــرف الدافــع بأنــه المتعــة المســتمدة مــن اســتخدام التكنولوجيــا، وقــد ثبــت أنــه 
ًـا فــي تحديــد قبــول التكنولوجيــا واســتخدامها، كمــا أنــه ينظــر إليــه علــى أنــه متعــة  يقــوم بــدورًًا هام�
متصــورة - يؤثــر تأثيــرًًا مباشــرًًا علــى قبــول التكنولوجيــا واســتخدامها، وفــي ســياق المســتهلك، تبين 
ــا أن  ــي يمكنن ــا واســتخدامها، وبالتال ــول التكنولوجي ــة لقب ــع هــو أحــد المحــددات الهام ــا أن الداف أيضًً
)Yang, K., 2010( .نضيــف الدافــع كمنبــئ للنيــة الســلوكية للمســتهلكين لاســتخدام التكنولوجيــا

ــون  ــا يتحمل ــادة م ــث أن المســتهلكين ع ــة UTAUT، حي ــر نظري ــم تطوي ــعر: ت ــة الس )7( قيم
التكلفــة النقديــة لمثــل هــذا الاســتخدام، فــي حين أن الموظــفين لا يفعلــون ذلــك. وقــد يكــون لهيــكل 

ــا. ــى اســتخدام المســتهلكين للتكنولوجي ــر عل ــر كبي ــة والتســعير تأثي التكلف

)8( الخبرة /العــادة: الغــرض مــن هــذا البحــث هــو استكشــاف العوامــل المحتملــة التي تؤثــر علــى 
تبني المســتخدمين الفــرديين، والأخــذ فــي الاعتبــار مجموعــة مــن العوامــل، وهــي:

السن.(1	

النوع )ذكر – أنثى(.(2	

الخبرة.(3	
وذلك كما يظهر في الشكل التالي:

)Nordhoff, S.et al, 2020( 2 تعديل مفهوم النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا :)شكل رقم )1
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· تطور مفاهيم النظرية في ضوء الدراسات السابقة:	
تناولــت العديــد مــن الدراســات مفاهيــم النظريــة الموحــدة لقبــول واســتخدام التكنولوجيــا 2، 

وخرجــت ببعــض التوصيــات لتطويرهــا، ومــن أبــرز تلــك التوصيــات، مــا يلــي:

ــى نــوعين محتمــلين  ــة إل أوضحــت دراســة )Weber R.,2012( والتي اختبــرت أجــزاء مــن النظري
مــن الارتباطــات فــي نمــوذج البحــث كمــا هــو موضــح فــي الشــكلين رقــم )2( ورقــم )3(.

شكل رقم )2(: الربط بين مفهوم استخدام الانترنت والصفات الفردية والسمات الديموجرافية

شكل رقم )3(: الربط بين مفهوم استخدام الانترنت والصفات الفردية والإمكانيات المادية

ــن  ــار بعــض العناصــر التي م ــي الاعتب ــي دراســته الأخــذ ف ــث أضــاف )Weber R.,2012(  ف حي
شــأنها التحكــم فــي عمليــة قبــول واســتخدام التكنولوجيــا، بجانــب الســمات الديموجرافيــة )الســن 
ــة للمســتخدم بشــكل عــام، علاوة علــى توافــر شــبكة  – الجنــس – الخبــرة(، وهــي الســمات الفردي

الانترنــت، بالإضافــة إلــى عنصــر جــودة الانترنــت.

)source: Adapted from Weber, 2012(

)source: Adapted from Weber, 2012(
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· علاقة الدراسة الحالية بالنظرية:	
ــإن الدراســة تحــاول  ــا 2، ف ــول واســتخدام التكنولوجي ــة قب ــل التي تحكــم نظري ــي ضــوء العوام وف
اختبــار الثلاثــة عوامــل التي تتبناهــم النظريــة، وذلــك بالتطبيــق علــى الجمهــور عينــة الدراســة، 
وذلــك مــن خلال العينــة التي سيتــم تطبيــق التجربــة عليهــا مــن خلال اســتخدام تقنيــة التصويــر 
والعــرض 360 درجــة فــي انتــاج التقاريــر التليفزيونيــة عبــر المنصــات الرقميــة مــدي تفاعــل الجمهــور 
نحوهــا وتبنيهــا فــي ضــوء الــثلاث  العناصــر المتعلــقين بالنظريــة، وهــم: دوافــع المتعــة، مقيــاس الأداء 
المتوقــع، مقيــاس الجهــد المتوقــع ، مقيــاس التســهيلات المتاحــة أو الظــروف الميســرة، مقيــاس التأثيــر 

ــة الســلوكية. ــاس الني ــي، مقي ــاس الســلوك التفاعل الاجتمــاعي، مقي

تساؤلات الدراسة: 
ــر .1	 ــو 360 درجــة وتفضيلهــم لاســتخدامها فــي التقاري ــة الفيدي ــن بتقني ــة المبحوث ــا مــدي معرف م

ــة؟ التليفزيوني

ما دوافع المبحوثين لمشاهدة الفيديوهات بتقنية التصوير والعرض 360 درجة؟.2	

	3 ما مدي تقبل المبحوثين لاستخدام تقنية الفيديو 360 درجة؟.

	4 كيف يختلف الأداء والجهد المتوقع للمبحوثين عند مشاهدة التقارير التليفزيونية بتقنية العرض .
٣٦٠ درجة مقارنة بالتقارير التقليدية؟ 

	5 كيــف تؤثــر مشــاهدة التقاريــر التليفزيونيــة بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة علــى الســلوك التفاعلــي .
للمبحوثــن ودرجــة انغماســهم فــي المحتــوى؟

	6 ما هي الفروق في تقبل المشاهدة بتقنية 360 درجة بين الفئات العمرية المتنوعة للمبحوثين؟.

	7 مــا مــدى تأثيــر تجربــة المشــاهدة للتقاريــر التليفزيونيــة بتقنيــة 360 درجــة علــى اتجاهــات .
المبحوثــن نحــو اســتخدام هــذه التقنيــة مســتقبلًا؟

فروض الدراسة: 

الفــرض الأول: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة 
وبين مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة بـشـكل ـعـام

الفــرض الثانــي: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة 
وبين التمثيــل المعلوماتــي بمضمــون التقاريــر التليفزيونيــة بين الفيديــو بالطريقــة التقليديــة والفيديــو 

بتقنيــة الفيديــو 360 عبــر المنصــات الرقميــة.



 2
02

5 
س 

مار
 / 

اير
 ين

- 4
8 

دد
لع

ا

275

المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

الفــرض الثالــث: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة 
وبين قبــول اســتخدام التكنولوجيــا الموحــدة مــن خلال مجموعــة مــن المحــاور هــم: دوافــع المتعــة -الأداء 
ــي  المتوقع-الجهــد المتوقع-التســهيلات المتاحــة أو الظــروف الميســرة-التأثير الاجتماعي-الســلوك التفاعل

-درجــة التفاعليــة.

ــة والضابطــة فــي  ــة بين المجموعــتين التجريبي ــة إحصائي ــع: توجــد فــروق ذات دلال الفــرض الراب
ــات  ــوع – الفئ ــة )الن ــل الديموجرافي ــو 360 درجــة وبين العوام ــة الفيدي ــة المبحــوثين بتقني ــدي معرف م

بـرة(. يـة – مـجـال الخـ العمرـ

متغيرات الدراسة:
ــة باســتخدام .1	 ــات التليفزيوني ــم الفيديوه ــرض وتقدي ــي أســلوب ع ــل ف ــتقل المتمث ــر المس المتغ

ــات 360 درجــة. تقني

المتغيرات التابعة: وذلك من خلال محورين هما: .2	

 : التمثيل المعلوماتي من خلال:	
ً

أولًا

· ــن الرئيســة 	 ــر الأماك ــم :) تذك ــاث عناصــر رئيســية ه ــن خــال ث ــك م ــر وذل ــاس التذك  قي
ــر  ــات المرتبطــة بالحــدث- تذك ــن والتوقيت ــل عنصــر الزم ــر تفاصي ــة المرتبطــة بالحــدث -تذك والفرعي

ــي الحــدث(. ــة ف الأشــخاص الفاعل

· قيــاس الفهــم وذلــك مــن خــال عناصــر رئيســية هــم: )تحديــد التصويــر بتقنيــة 360 درجــة 	
والفيديــو العــادي مــن الناحيــة الجماليــة والمعنويــة(. 

 المتعــة 	 مــن خــال: دوافــع  الموحــدة  ثانيًــا: قبــول اســتخدام التكنولوجيــا 
الاجتمــاعي- الميســرة-التأثير  الظــروف  أو  المتاحــة  المتوقع-التســهيلات  المتوقع-الجهــد  -الأداء 

التفاعليــة.  التفاعلــي -درجــة  الســلوك 

           
                  

شكل رقم )4( متغيرات الدراسة
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الإجراءات المنهجية للدراسة:
· ــي تســتهدف دراســة 	 ــة ال ــى الدراســات شــبة التجريبي ــة: تنتــي هــذه الدراســة إل ــوع الدراس ن

العلاقــات الســببية بــن المتغيــر المســتقل والمتغيــرات التابعــة، ويعــد المنهــج شــبة تجريــي مــن أفضــل 
مناهــج البحــث المناســبة لاكتشــاف علاقــات التأثيــر والســببية، حيــث يتــم التحكــم فــي كــم وطبيعــة 
ــون  ــه المبحوث ــذي تعــرض ل ــى المضمــون ال ــرات محــددة عل ــاس تأثي ــم قي التعــرض بشــكل منهجــي ويت

خــال التجربــة، فالتجــارب توفــر بيئــات مســتقرة لقيــاس التأثيــر. 

· منهــج الدراســة: تــم اســتخدام المنهــج شــبه التجريــي لاعتبــارات خاصــة بطبيعــة العلــوم 	
الإنســانية الــي تحــرص إلــى عــدم تعريــض الإنســان لأي أثــار ســلبية الــي قــد تنتــج عــن اتبــاع المنهــج 
ــرض  ــر المســتقل )أســلوب الع ــن المتغي ــة الســببية ب ــار العلاق ــدف اختب ــك به ــل، وذل ــي الكام التجري
قبــول  المعلوماتــي –  (التمثيــل  التابعــة:  والمتغيــرات  بتقنيــة 360 درجــة(  الســياحية  الفيديوهــات 
اســتخدام التكنولوجيــا )كمــا تعتمــد الدراســة أيضًــا علــى المنهــج المقــارن، وذلــك للمقارنــة بــن نتائــج 
ــى أوجــه الاتفــاق والاختــاف فيمــا بينهمــا، وتفســير  المجموعتــن الضابطــة والتجريبيــة للتعــرف عل

ــر المســتقل. ــر حــالات المتغي ــك فــي ضــوء تأثي ذل

· عينة الدراسة: 	
ــة فــي عينــة عشــوائية مــن  : عينــة المجموعــتين الضابطــة والتجريبيــة: متمثل

الًا
أو

)group discussion ــردة ــة 75 مف ــتين كل مجموع ــي )مجموع ــور المصــري ف الجمه
- ــة فــي عــدد مــن الجمهــور المصــري يشــاهدوا 	 ــي وهــي )الضابطــة(: متمثل المجموعــة الأول

الفيديوهــات الســياحية المصــورة بالطريقــة العاديــة والمونتــاج التقليــدي والعــرض التقليــدي علــى منصــة 
.YouTube

-  المجموعــة الثانيــة وهــي )التجريبيــة(: متمثلــة فــي عــدد مــن الجمهــور المصــري يشــاهدون 	
الفيديوهــات بطريقــة الفيديــو ال٣٦٠ درجــة التفاعلــي والجديــر بالذكــر أن الفيديوهــات الســياحية يتــم 
مشــاهدتها مــن خــال نظــارة الواقــع الافتــراضي cardboard ويتــم مشــاهدتها أيضــاً مــن خــال 

.YouTube المنصــة الرقميــة
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وفيما يلي عرض تفصيلي للخصائص الديمغرافية لعينة الدراسة: 

ا لخصائص الديمغرافية
ً
جدول رقم )1( توزيع عينة الدراسة وفقً

الاجمالي المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة الخصائص الديموغرافية

%ك%ك%ك

نوع 

%6744.7%2634.7%4154.7ذكر 

%8355.3%4965.3%3445.3أنثي 

ت العمرية 
الفئا

%5134.0%2432.0%2736.0من 18 - 25

%3523.3%1925.3%1621.3من 26 - 33

%3624.0%1520.0%2128.0من 34 - 45

%2818.7%1722.7%1114.7من 45 فأكثر

ظيفة
الو

%8456.0%3850.7%4661.3موظف حالياًً/ صاحب عمل

%4228.0%2026.7%2229.3طالب جامعي

%1912.7%1216.0%79.3خارج الخدمة الوظيفي )معاش )

%53.3%56.7%00.0خريج حديث

برة 
لخ

جال ا
م

%8355.3%4154.7%4256.0المجال الإعلامي

%2416.0%1418.7%1013.3المجال الطبي

%1912.7%56.7%1418.7المجال التجاري والاقتصادي

%74.7%56.7%22.7المجال السياحة

%74.7%22.7%56.7المجال الهندسي

%42.7%22.7%22.7المجال التربية والتعليم

%42.7%45.3%00.0المجال السياسية

%21.3%22.7%00.0المجال القانوني

7575150الإجمالي 

تــم تــوزع المبحــوثين عينــة الدراســة بالمجموعــة الضابطــة طبقــا لمتغيــر النــوع؛ فجــاءت النســبة الأعلــى 
إلــى )الذكــور( حيــث بلغــت نسبتهــم )%54.7(، فــي مقابــل الانــاث بنســبة )%45.3( أمــا توزيــع 
العينــة فــي المجموعــة التجريبيــة فجــاءت النســبة الأعلــى لصالــح الانــاث بنســبة )%65.3( فــي مقابــل 

الذكــور فكانــت بنســبة )34.7%(.
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- تــوزع المبحوثــن عينــة الدراســة طِبقــا لمتغيــر الفئــات العمريــة داخــل المجموعــة الضابطــة؛ فجــاءت 	
ــى لفئــة )مــن 18 – 25ســنة( حيــث بلغــت نِســبتهم )%36(، يليهــا فئــة )مــن 34 –  نســبة الأعل
45ســنة( بنســبة )%28( ثــم فئــة )مــن 26 – 33 ســنة( بنســبة )%21.3( وأخيــرًا )مــن 45 
ــة )مــن 18  ــح فئ ــى لصال ــة فكانــت النســبة الأعل فأكثــر( بنســبة )%14.7( امــا المجموعــة التجريبي
– 25ســنة( حيــث بلغــت نِســبتهم )%32(، يليهــا فئــة )مــن 26 – 33 ســنة( بنســبة )25.3%( 
ــرًا )مــن 34 – 45ســنة( بنســبة )14.7%(. ــم فئــة )مــن 45 فأكثــر( بنســبة )%22.7(، وأخي ث

- ــر الوظيفــة بالمجموعــة الضابطــة؛ فجــاءت 	 ــة الدراســة طبقــا لمتغي ــوزع المبحوثــن عين ــم ت كمــا ت
نســبة فئــة )موظــف حاليــاً/ صاحــب عمــل( الأعلــى حيــث بلغــت نســبتهم )%61.3(، يليهــا فِئــة 
ــرًا )خــارج الخدمــة الوظيفــي )معاش)بنســبة )9.3%(،  ــب جامعــي( بنســبة )%29.3(، وأخي )طال
امــا بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة فجــاء النســبة الأعلــى لفئــة )موظــف حالياً/صاحــب عمــل( الأعلــى 
حيــث بلغــت نســبتهم )%50.7(، يليهــا فِئــة )طالــب جامعــي( بنســبة )%26.7(، ثــم )خــارج 

ــث( بنســبة )6.7%( ــج حدي ــرًا )خري ــة الوظيفي)معــاش) بنســبة )%16( وأخي الخدم

- بينمــا تبــن مجــال خبــرة المبحوثــن فــكان بالنســبة للمجموعــة الضابطــة حيــث جــاء فــي المقدمــة 	
ــم  )المجــال الإعــامي( بنســبة )%56(، يليهــا )المجــال التجــاري والاقتصــادي( بنســبة )%18.7(، ث
)المجــال الطــي( بنســبة )%13.3(، يليــه )المجــال الهنــدسي( بنســبة )%6.7(، وأخيــرًا كل مــن 
)المجــال الســياحة( و )المجــال التربيــة والتعليــم( بنســبة )%2.7(، امــا بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة 
الطــي( بنســبة  يليهــا )المجــال  المقدمــة )المجــال الإعــامي( بنســبة )54.7%(،  حيــث جــاء فــي 
)%18.7(، ثــم كل مــن )المجــال التجــاري والاقتصــادي( و )المجــال الســياحة( بنســبة )%6.7(، يليــه 
)المجــال السياســية( بنســبة )%5.3(، وأخيــرًا كل مــن )المجــال الهنــدسي( و)المجــال التربيــة والتعليــم(  

و)المجــال القانونــي( بنســبة )2.7%(.

· إجراءات الدراسة شبه التجريبية: 	
تــم تنفيــذ فكــرة تقريــر تليفزيونــي عــن مدرســة الخــزف والفخــار فــي قريــة تونــس بمحافظــة 
الفيــوم، وتــم اختيــار هــذا المـكان لعــدة أســباب، أولا أن المدرســة تتميــز بالطابــع الســياحي فهــي 
مقصــد لكثيــر مــن الســائحين لقريــة تونــس رغــم بســاطة مبانيهــا، ثانيــاًً اعتمــاد العامــلين داخــل 
المدرســة علــى خامــات غيــر ضــارة للبيئــة، ثالثــاًً يتــم فيهــا تعليــم الفتيــات والأطفــال وكافــة 
الأعمــار فــن صناعــة الخــزف مــن الــطمي والــطين الأســواني ممــا يشــجع علــى زيــادة العمالــة 
فــي الحــرف اليدويــة، وبالتالــي يشــجع علــى مفهــوم الإســتدامة فــي أكثــر مــن هــدف مــن أهــداف 
التنميــة المســتدامة، رابعــاًً تميــز المـكان بالمناظــر بشــكل الطبيعــة البســيطة بــدون تعقيــدات ممــا 
تحفــز المُشُــاهد علــى الاســتمتاع بالطبيعــة أثنــاء مشــاهدة التقريــر، خامســاًً ســهولة التصويــر 
داخــل المدرســة بــدون تصاريــح أمنيــة ولكــن بموافقــة صاحــب المدرســة م.أنجلــو نجــل مــدام 

ــاًً. ــت حديث ــلين السويســرية الأصــل مؤسســة المدرســة والتي توفي إيفي
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قــام الباحــث بــدور المذيــع مــع أ. أميــر أحــد العامــلين داخــل مدرســة الخــزف والفخــار وهــو الــذي كان 
ــر  ــر التقري ــم تصوي ــة فــي كل مراحلهــا، وت مـكان وطريقــة اعــداد القطــع الخزفي يقــوم بشــرح ال

بطريقــتين في نفــس الوقــت:

بتقنيــة 360 درجــة  للتقريــر  والمونتــاج  والتصويــر  الإعــداد  بعمــل  الباحــث  قــام  الأولــى: 
 4K التي تنتــج فيديوهــات بجــودة Samsung Gear 360 باســتخدام كاميــرا سامســونج جيــر ٣٦٠
وتقــوم بالتصويــر وتجميــع زوايــا التصويــر فــي شــكل كــروي ويتــم وضــع الكاميــرا فــي منتصــف المـكان 
 Adobe المطلــوب تصويــره علــي حامــل بــدون أن تتحــرك، وتــم عمــل المونتــاج باســتخدام برنامــج
Premiere Pro 2019، ومــدة عــرض التقريــر ٧ دقائــق وتــم تحويــل الفيديــو ليكــون فــي شــكل 
كــروي تفاعلــي ثــم تــم رفعــه علــى موقــع YouTube، والتأكــد مــن أنــه تفاعلــي ويتجــاوب مــع حركــة 

.YouTube ــه مــن رابــط موقــع الهاتــف المحمــول لمـن يقــوم بتحميل

باســتخدام  التقليديــة  بالطريقــة  التقريــر  لتصويــر  الإســتعانة بمصــور محتــرف  تــم  الثانيــة: 
 Adobe وتــم مونتــاج الفيديــو باســتخدام برنامــج HD التي تنتــج فيديــو بجــودة Sony A7s كاميــرا
Premiere Pro 2019 ومــدة التقريــر ٧ دقائــق وتــم رفعــه علــى منصــة YouTube أيضــاًً، 
يـة يـة والصوتـ ثـة المرئـ يـوهين نـفـس المضـمـون ـمـن حـيـث المعلوـمـات والمحادـ وبحـيـث يتضـمـن كلا الفيدـ

شكل رقم )5( روابط الفيديوهات التي تم عرضها على عينة الدراسة

· أدوات جمع البيانات: 	

- اســتمارة اســتبيان تــم تطبيقهــا علــى المجموعتــن التجرببيــة الضابطــة مــن خــال مجموعــه 	
مــن المقايــس التاليــة: مقيــاس التذكــر - مقيــاس الفهــم - دوافــع المتعــة - الأداء المتوقــع - الجهــد المتوقــع 
- التســهيلات المتاحــة أو الظــروف الميســرة – التأثيــر الاجتمــاعي - النيــة الســلوكية - الســلوك التفاعلــي 

- درجــة التفاعليــة 
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· مقاييس الدراسة:	

- مقيــاس دوافــع المتعــة: تــم بنــاء هــذا المقيــاس مــن 6 عبــارات وهــي: تجعلــي منجذبــاً 	
للمحتــوى واشــاهده للنهايــة، اشــاهد الصــورة بتجســيم أعلــى واســتمتع بالتفاصيــل، أشــعر أنــي داخــل 
المــكان المصــور بالفعــل وانغمــس فيــه، لا أشــعر بالملــل، للتســلية وقضــاء وقــت الفــراغ، توفيــر الوقــت 
والجهــد، حيــث قــدرت الإجابــات موافــق=3، محايــد= 2، معــارض = 1وبالتالــي فــإن محصلــة هــذا 
المقيــاس تتكــون مــن 18 درجــة، يتــم تقســيمهم إلــى ثلاثــة مســتويات علــى النحــو التالــي: المســتوى 

المنخفــض )8-3(، المســتوى المتوســط )13-9( المســتوى المرتفــع )14-18(.
- مقيــاس الأداء المتوقــع: تــم بنــاء هــذا المقيــاس مــن 5 عبــارات وهــي: أشــاهد الأماكــن بنفــي 	

بحريــة بــدون أن أكــون مقيــداً فــي المشــاهدة مــن زاويــة الكاميــرا المحــددة، تعــودت علــى الألعــاب التفاعلية 
وبالتالــي أفضــل لمــس الشاشــة والتفاعــل مــع الفيديــو أيضــاً، اقــوم ببحــث عــن تلــك الفيديوهــات 
ــع أدق  ــي متفاعــل م ــة، تجعل ــات المختلف ــا والموضوع ــي حــول القضاي ــن معلومات ــد  م للمشــاهدة، تزي
ــارض =1،  ــد= 2 ، مع ــق=3، محاي ــات مواف ــدرت الإجاب ــث ق ــات، حي ــل الفيديوه ــل داخ التفاصي
وبالتالــي فــإن محصلــة هــذا المقيــاس تتكــون مــن 15 درجــة، يتــم تقســيمهم إلــى ثلاثــة مســتويات علــى 
النحــو التالــي: المســتوى المنخفــض )6-3( ، المســتوى المتوســط )10-7( المســتوى المرتفــع )11-15(.

- ــد 	 ــدوار بع ــي: اشــعر ب ــارات وه ــن 5 عب ــاس م ــذا المقي ــاء ه ــم بن ــع: ت ــد المتوق ــاس الجه مقي
المشــاهدة، انعــزل عــن الواقــع الحقيقــي، ســهلة الاســتخدام بالنســبة لــي، احتــاج أن أكــون فــي وضعيــة 
جلــوس حــى أســتطيع المشــاهدة جيــداً، أشــعر بالإرهــاق الجســدي بعــد المشــاهد. حيــث قــدرت الإجابات 
موافــق=3، محايــد= 2، معــارض = 1، وبالتالــي فــإن محصلــة هــذا المقيــاس تتكــون مــن 15 درجــة 
ــي: المســتوى المنخفــض )6-3( ، المســتوى  ــى النحــو التال ــة مســتويات عل ــى ثلاث ، يتــم تقســيمهم إل

المتوســط )10-7( المســتوى المرتفــع )11-15(.
- مقيــاس التســهيلات المتاحــة أو الظــروف الميســرة: تــم بنــاء هــذا المقياس مــن 4 عبارات 	

وهــي: يحتــاج لإنترنــت ســريع ومســتقر مــن أجــل الحصــول علــى أعلــي جــودة للفيديــو، يحتــاج إلــي 
أجهــزة إلكترونيــة ذات جــودة عاليــة، أحتــاج إلــى معرفــة نظــام تشــغيل تلــك الفيديوهــات، احتــاج إلــى 
برامــج متخصصــة فــي هــذه التقنيــة حيــث قــدرت الإجابــات موافــق=3، محايــد= 2، معــارض= 1، 
ــة مســتويات  ــى ثلاث ــم تقســيمهم إل ــاس تتكــون مــن 12 درجــة، يت ــة هــذا المقي ــإن محصل ــي ف وبالتال
علــى النحــو التالــي: المســتوى المنخفــض )3 :5(، المســتوى المتوســط )8-6( المســتوى المرتفــع )9-12(

- مقيــاس التأثــر الاجتماعــي: تــم بنــاء هــذا المقيــاس مــن 6 عبــارات وهــي: أشــعر بالخــوف 	
إذا كان المحتــوى فيــه أماكــن مظلمــة أو يميــل للعنــف، أشــعر أن مشــاهدة الفيديــو بتقنيــة الفيديو 360 
درجــة ســتصيبني بالتشــتت، أشــعر بالتوتــر والقلــق عنــد الانفصــال عــن العالــم الحقيقــي والانغمــاس 
داخــل فيديــو، أشــعر برغبــة فــي مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة عندمــا أكــون مــع أصدقائــي،  
أفضــل أن أشــاهد الفيديوهــات ٣٦٠ درجــة وحــدي، أحــدث أصدقائــي عــن تجربــي لمشــاهدة الفيديــو 
ــي: المســتوى  ــى النحــو التال ــة مســتويات عل ــى ثلاث ــم تقســيمهم إل ٣٦٠ درجــة وادفعهــم للمشــاهدة يت

المنخفــض )8-3(، المســتوى المتوســط )13-9( المســتوى المرتفــع )14-18(.
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- مقيــاس الســلوك التفاعلــي: تــم بنــاء هــذا المقيــاس مــن 15 عبــارة وهــي: انشــغلت بتحريك 	
الشاشــة أكثــر مــن الاهتمــام بالمحتــوى، ســاعدني علــى تذكــر المعلومــات المقدمــة فــي الفيديــو، زاد 
اهتمــامي بالمحتــوى وأكملــت الفيديــو للنهايــة، فهمــت المحتــوى بشــكل أفضــل، ادركــت جيــداً تفاصيــل 
الأماكــن داخــل مدرســة الخــزف، شــعرت بالانبهــار مــن تجربــة المشــاهدة، اتذكــر تسلســل الأماكــن الــي 
تــم الانتقــال اليهــا فــي التقريــر التليفزيونــي، خلقــت لــدي الرغبــة لزيــارة المــكان، أشــعر برغبــة فــي 
ــة دون  ــة كامل ــوع اســتطعت مشــاهدة الموقــع بالكامــل بحري مشــاهدة فيديوهــات أخــرى مــن نفــس الن
التقيــد بتقنيــة الكاميــرا المحــددة،  اســتمتعت بمشــاهدة الموقــع علــى الطبيعــة بــدون تجميــل أو رتــوش، 
ــى، عــرت بالانتمــاء بشــكل أكبــر للمــكان،  ــة أعل شــعرت بأنــي جــزء مــن الحــدث، شــعرت بمصداقي
اســتمتعت بتجربــة التفاعــل الجســدي مــع المحتــوى ســواء باســتخدام الأصابــع فــي تحريــك الشاشــة 
ــي  ــارض= 1 وبالتال ــد= 2، مع ــق=3، محاي ــات مواف ــدرت الإجاب ــث ق ــه حي ــك جســي كل أو تحري
فــإن محصلــة هــذا المقيــاس تتكــون مــن 45 درجــة ، يتــم تقســيمهم إلــى ثلاثــة مســتويات علــى النحــو 
التالــي: المســتوى المنخفــض )3 :16 ( ، المســتوى المتوســط ) 30-17 ( المســتوى المرتفــع )31-45(.

- ــة 	 ــي: اســم صاحب ــارات وه ــن 6 عب ــاس م ــذا المقي ــاء ه ــم بن ــم: ت ــر والفه ــاس التذك مقي
المدرســة، الضيــف الــذي كان فــي الحــوار، أنــواع الطــن المســتخدم فــي عمــل الفخــار، طريقــة تلويــن 
الفخــار، طريقــة عمــل الفــرن الحــراري، أنــواع المنتجــات النهائيــة حيــث قــدرت الإجابــات موافــق=3، 
محايــد= 2، معــارض = 1وبالتالــي فــإن محصلــة هــذا المقيــاس تتكــون مــن 18 درجــة، يتــم تقســيمهم 
إلــى ثلاثــة مســتويات علــى النحــو التالــي: المســتوى المنخفــض )3-:8(، المســتوى المتوســط )9-13( 

المســتوى المرتفــع )14-18(.

- مقيــاس درجــة التفاعليــة: تــم بنــاء هــذا المقيــاس مــن 6 عبــارات وهي: أســتطيع مشــاهدة الموقع 	
بالكامــل بحريــة كاملــة دون التقيــد بتقنيــة الكاميــرا المحــددة، اســتمتع بمشــاهدة الموقــع علــى الطبيعــة بــدون 
تجميــل أو رتــوش، أشــعر بأنــي جــزء مــن الحــدث، أشــعر بمصداقيــة أعلــى، أشــعر بالانتمــاء بشــكل أكبــر 
للمكان، اســتمتع بتجربة التفاعل الجســدي مع المحتوى ســواء باســتخدام الأصابع في تحريك الشاشــة أو 
تحريــك جســي كلــه، حيــث قــدرت الإجابــات موافــق=3، محايد= 2، معــارض = 1وبالتالي فإن محصلة 
هــذا المقيــاس تتكــون مــن 18درجــة، يتــم تقســيمهم إلــى ثلاثــة مســتويات علــى النحــو التالــي: المســتوى 

المنخفــض )8-3(، المســتوى المتوســط )13-9( المســتوى المرتفــع )14-18(.

· إجراءات الصدق والثبات:	
قــام الباحــث بعــرض المقاييــس المســتخدمة فــي الدراســة علــى عــدد مــن المحكــمين لضبــط المقيــاس، 
ــى أن هــذه الدراســة لأغــراض البحــث العــلمي فقــط،  ــة إل ــة إجــراء التجرب ــوه الباحــث فــي بداي كمــا ن
ــة  ــات صحيحــة أو خاطئ ــاك إجاب ــه ليــس هن ــة أن ــى العناصــر المشــاركة فــي التجرب وأكــد الباحــث عل
ــر الباحــث  ــم يذك ــرًًا ول ــة المبحــوث، وأخي ــن حال ــر ع ــا تعبي ــاس وإنم ــر المقي ــى معايي ــة عل ــد الإجاب عن

ــوى بين المجموعــتين. ــي أســلوب عــرض المحت ــا ف ــاك فروقًً ــات أن هن للمجموع
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- صلاحية واعتمادية الأداة المستخدمة في قياس نتائج الدراسة:	
ــردات  ــاس اســتجابات مف ــي قي ــى الأداة المســتخدمة ف ــاد عل ــدي الاعتم ــة وم ــد درجــة صلاحي لتحدي
العينــة، قــام الباحــث باســتخدام كلًاً مــن معاملــي الصــدق والثبــات: تــم حســاب معامــل الثبــات 
)Alpha( لأســئلة الاســتقصاء )مــا يــسمي بمعامــل الاعتماديــة(، وذلــك لبحــث مــدي الاعتمــاد علــى 
نتائــج الدراســة الميدانيــة فــي تعميــم النتائــج وكذلــك تــم حســاب معامــل الصــدق الذاتــي عــن طريــق 

ــات. إيجــاد الجــزر التربيعــي لمعامــل الثب

قــام الباحــث بإجــراء الدراســة علــى عينــة اســتطلاعية مكونــة مــن )20( مفــردة مــن مجتمــع الدراســة، 
لكــي يتــم التأكــد مــن وضــوح بنــود الاستبيــان لــدي المســتقصي منهــم، ويوضــح الجــدول التالــي نتائــج 

التحليــل الإحصائــي الخاصــة بحســاب كل مــن درجــة المصداقيــة ومعامــل الثبــات.

جدول رقم )2( نتائج صلاحية واعت-مادية الأبعاد الخاصة باستبيان الدراسة

البعدم
معامل كرو 

نباخ ألفا

معامل الصدق 

الذاتي

633.795.معدل مشاهدة محتوى مصور فيديو بتقنية الـ360 درجة عبر المواقع الالكترونية  1

908.952.دوافع المتعة لمشاهدة الفيديوهات بتقنية ٣٦٠ درجة بشكل عام عبر المواقع الالكترونية  2

620.787.مقياس الأداء المتوقع عند مشاهدة الفيديوهات بتقنية ٣٦٠ درجة بشكل عام عبر المواقع الالكترونية  3

4
مقياس الجهد المتوقع عند مشاهدة الفيديوهات بتقنية ٣٦٠ درجة بشكل عام عبر المواقع 

الالكترونية.
.610.781

5
مقياس التسهيلات المتاحة أو الظروف الميسرة عند مشاهدة الفيديوهات بتقنية ٣٦٠ درجة بشكل 

عام عبر المواقع الالكترونية.
.793.890

6
مقياس التسهيلات المتاحة أو الظروف الميسرة عند مشاهدة الفيديوهات بتقنية ٣٦٠ درجة بشكل 

عام عبر المواقع الالكترونية.
.835.913

7
مقياس النية السلوكية عند مشاهدة الفيديوهات بتقنية ٣٦٠ درجة بشكل عام عبر المواقع 

الالكترونية
.912.954

927.962.السلوك التفاعلي عند مشاهدة الفيديوهات بتقنية ٣٦٠ درجة بشكل عام عبر المواقع الالكترونية8

9
مقياس التذكر المعلومات المعروضة في الفيديوهات بتقنية ٣٦٠ درجة بشكل عام عبر المواقع 

الالكترونية
.825.908

· تشير نتائج الجدول السابق إلى ما يلي:	

- صلاحيــة صــدق جميــع ابعــاد الاســتبانة حيــث أكــد علــى ذلــك قيــم معامــات الصــدق الــي 	
تراوحــت مــا بــن )0.781: 0.962( وهــذا يــدل علــى صلاحيــة جميــع الابعــاد.

- أكــدت قيــم كــرو نبــاخ ألفــا علــى الاعتماديــة علــى هــذه الابعــاد بشــكل كبيــر حيــث تراوحــت 	
قيــم معامــل الثبــات Cronbach’s Alpha مــا بــن )0.610 : 0.927( ممــا يعكــس درجــة عاليــة 

مــن ثبــات أبعــاد الاســتبانة الدراســة. 
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· الأساليب والمعاملات الاحصائية المستخدمة: 	
ــة  ــتين التجريبي ــم اســتخراج المتوســطات الحســابية للمجموع ــات الدراســة، ت ــى فرضي ــة عل للإجاب
ــن  ــد م ــا الموحــدة وللتأك ــول اســتخدام التكنولوجي ــي وقب ــل المعلومات ــي مســتويات التمثي والضابطــة ف
)T- test ( و) ANOVA( مــدى دلالــة الفــروق إحصائــي اســتخدام أســلوب تحليــل التبايــن المشــترك
للمقارنــة بين متوســطات الأداء علــى الاختبــار البعــدي للمجموعــتين الضابطــة والتجريبيــة لاســتخراج 
نتائــج الدراســة قــام الباحــث باســتخدام البرنامــج الإحصائــي )SPSS( حيــث اســتخدم بعــض الأســاليب 

الإحصائيــة التي تــتلاءم وطبيعــة البيانــات المطلوبــة مثــل :

· التوزيعات التكرارية.	

· الثبات: من خلال معامل كرو نباخ ألفا، معامل الصدق الذاتي.	

· المتوسط الحسابي.	

· الانحراف المعياري.	

· 	.)One Sample T – Test( اختبار تي

· 	.Independent Sample T – Test( اختبار تي

· اختبار التباين الأحادي.	

· 	.One Way Analysis of Variance ANOVA تحليل التباين ذي البعد الواحد

· 	.pearsman’s rho معامل ارتباط برسون
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نتائج الدراسة الميدانية: 

القســم الأول: أســئلة عامــة تــم عرضهــا علــى المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة 
.YouTube قبــل مشــاهدة التقريــر التليفزيونــي بتقنيــة الـــ360 درجــة عبر منصــة

ــة .1	 ــو بتقني ــور فيدي ــوى مص ــة لأي محت ــة الدراس ــن عين ــاهدة المبحوث ــدى مش م
الـــ360 درجــة عــر المواقــع الالكترونيــة. 

ا لمدى مدى مشاهدة المبحوثين للمحتوى المصور بتقنية ال 360 درجة عبر المواقع الالكترونية
ً
جدول رقم )3( توزيع عينة الدراسة وفقً

مدي المشاهدة 
المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

%ك%ك

%79.3%22.7دائماًً

%3952.0%3344.0احياناًً  

%2938.7%4053.3نادراًً     

%75100%75100الإجمالي

تدل بيانات الجدول رقم )3( على عدة نتائج؛ من أهمها:

أن الإجابــات الأكثــر تمثــيلًاً هــي »نــادراًً« للمجموعة الضابطة بنســبة 53.3٪، و»أحيانا« للمجموعة 
التجريبيــة بنســبة 52٪ وهــذا يشــير إلــى إن نســبة كبيــرة مــن المبحــوثين لا يتعرضــون بشــكل متكــرر 
لمحتــوى الفيديــو بتقنيــة 360 درجــة. وهــذا مــا تؤكــده الإجابــة ب )دائمــاًً( فــي المجموعــتين والتي 
أظهــرت ضعــف التعــرض لعينــة المجموعــة الضابطــة %2.7 والتجريبيــة 9.3%  للفيديوهــات بتقنيــة 
ــة تعــرض المشــاهدين لهــذا النــوع  360، وهــذا يــدل علــى نــدرة المحتــوى المعــروض بهــذه التقنيــة وقل

مــن المحتــوى.

ــة .2	 ــور بتقني ــوى المص ــاهدة المحت ــة لمش ــة الدراس ــن عين ــل المبحوث ــة تفضي درج
ــة. ــع الالكتروني ــر المواق ــة ع 360 درج

ا لدرجة تفضيل المبحوثين لمشاهدة المحتوى المصور  بتقنية ٣٦٠ درجة عبر المواقع الالكترونية
ً
جدول رقم )4( توزيع عينة الدراسة وفقً

درجة التفضيل 
المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

%ك%ك

%1621.3%1114.7بدرجة كبيرة

%4256.0%2229.3بدرجة متوسطة 

%1621.3%3850.7بدرجة ضعيفة

%11.3%45.3لا أفضل اطلاقاًً.
%75100%75100الإجمالي
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م )4( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

أن المجموعــة التجريبيــة أكثــر تفضــيلًاً لمشــاهدة الفيديــو بتقنيــة 360 درجــة عــن المجموعــة الضابطة 
ــة  ــة التجريبي ــن المجموع ــث يبين الجــدول أن 56٪ م ــة، حي ــة التقليدي ــو بالطريق التي تشــاهد الفيدي
تفضــل المشــاهدة )بدرجــة متوســطة( مقارنــة ب٢٩.٣٪ فقــط مــن المجموعــة الضابطــة، كمــا أن ٢١.٣٪ 
ــة  ــن المجموع ــل ١٤.٧٪ م ــرة( مقاب ــة كبي ــة )بدرج ــة تفضــل المشــاهدة بالتقني ــة التجريبي ــن المجموع م
الضابطــة. كمــا أن المجموعــة الضابطــة أقــل تفضــيلًاً لتقنيــة الفيديــو 360 درجــة )بدرجــة ضعيفــة( 
بنســبة ٥٠.٧٪ بينمــا المجموعــة التجريبيــة بنســبة ٢١.٣٪ فقــط. وهــذا يشــير إلــى إمكانيــة نجــاح هــذه 

التقنيــة وانتشــارها بين المســتخدمين إذا تــم تطبيقهــا بشــكل ســليم وفعــال.

أكــر المواقــع والتطبيقــات الــي يشــاهد مــن خلالهــا المبحوثــن عينــة الدراســة .3	
المحتــوى المصــور بتقنيــة التصويــر والعــرض 360 درجــة.

ا لأكثر المواقع والتطبيقات التي يشاهد المبحوثين من خلالها المحتوى المصور بتقنية 360 درجة
ً
جدول رقم )5( توزيع عينة الدراسة وفقً

المواقع والتطبيقات   

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

%ك%ك

Facebook5776.0%4053.3%

YouTube4965.3%4864.0%

Netflix1520.0%68.0%

VR Apps912.0%912.0%

Vimeo11.3%912.0%

VUZ00.0%00.0%

HOLO00.0%00.0%

7575الإجمالي

تدل بيانات الجدول رقم )5( على عِِدََّة نتائج؛ من أهمها:

أن تطبيــق Facebook هــو الأكثــر شــيوعاًً لمشــاهدة المحتــوى بتقنيــة الفيديــو ٣٦٠ درجــة بنســبة 
٧٦٪ للمجموعــة الضابطــة و٥٣.٣٪ للمجموعــة التجريبيــة، ويأتــي تطبيــق YouTube فــي المرتبــة 
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الثانيــة بتفضيــل ٦٥.٣٪ مــن المجموعــة الضابطــة و٦٤٪ مــن المجموعــة التجريبيــة. بينمــا جــاء تطبيقــي 
Vimeo وتطبيــق Netflix الأقــل شــيوعاًً فــي مشــاهدة المحتــوى بتلــك التقنيــة ولــم يســتخدم 
ــي يتضــح أن  ــا. وبالتال ــن خلالهم ــوى م ــاًً لمشــاهدة محت ــات HOLO أو VUZ اطلاق المبحــوثين تطبيق
المنصــة الأكثــر اقبــالا مــن المجموعــة الضابطــة هــي Facebook يليهــا YouTube بينمــا المجموعــة 

.Facebook ــه ــة تفضــل أولا YouTube ويلي التجريبي

ــو .4	 ــة الفيدي ــذي يفضــل المبحوثــن عينــة الدراســة مشــاهدته بتقني ــوى ال المحت
360 درجــة.

ا للمحتوى الذي يفضله المبحوثين بتقنية الفيديو ٣٦٠ درجة
ً
  جدول رقم )6( توزيع عينة الدراسة وفقً

المحتوى الذي يفضله المبحوثين عينة الدراسة لمشاهدته بتقنية 

الفيديو ٣٦٠ درجة

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

%ك%ك

%5472.0%6586.7أماكن سياحية

%4864.0%4154.7رحلات مغامرات

%1722.7%2128.0أفلام

%1520.0%1216.0رسوم متحركة

%1317.3%912.0دراما

%34.0%22.7مقابلات حوارية

%1824.0%00.0قصص إخبارية
7575الإجمالي

م )٦( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

أن المحتــوى الخــاص بالأماكــن الســياحية والــرحلات والمغامــرات هــو الأكثــر تفضــيلا للمشــاهدة 
بتقنيــة الفيديــو ٣٦٠ درجــة بين عينــة الدراســة، حيــث جــاء مشــاهدة )الأماكــن الســياحية( هــي المحتــوى 
الأكثــر تفضــيلًاً مــن المجموعــتين حيــث يفضلهــا ٨٦.٧٪ مــن المجموعــة الضابطــة و٧٢٪ مــن المجموعــة 
ــن الســياحية.  ــل الأماك ــرض تفاصي ــى ع ــادرة عل ــة ق ــذه التقني ــى أن ه ــا يشــير ال ــو م ــة، وه التجريبي
ــة حيــث يفضلهــا ٥٤.٧٪ مــن مبحــوثين المجموعــة  ــة الثاني ــرحلات والمغامــرات( فــي المرتب ــي )ال ــم تأت ث
التجريبيــة، بينمــا يفضلهــا ٢.٧٪ فقــط مــن المجموعــة الضابطــة. كمــا يفضــل ٢٤٪  مــن المجموعــة 
التجريبيــة مشــاهدة القصــص الإخباريــة بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بينمــا لا يفضلهــا أي فــرد مــن عينــة 

ــة الضابطــة. المجموع
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ــاهدة .5	 ــة لمش ــة الدراس ــن عين ــتخدمها المبحوث ــل أن تس ــي يفض ــزة ال ــم الأجه أه
المحتــوى بتقنيــة الـــ360 درجــة. 

ا لأهم الأجهزة التي يفضلها المبحوثين لمشاهدة المحتوى بتقنية ال630 درجة
ً
  جدول رقم )7( توزيع عينة الدراسة وفقً

أهم الأجهزة التي يفضل أن تستخدمها المبحوثين 

عينة الدراسة لمشاهدة المحتوى بتقنية ال٣٦٠ 

درجة

المجموعة 

الضابطة

المجموعة 

التجريبية

%ك%ك

%6181.3%5370.7الهواتف الذكية

%3040.0%2736.0أجهزة اللابتوب

VR BOX 2128.0%2330.7نظارات%

%1520.0%2229.3الأجهزة اللوحية

%00.0%00.0جهاز الكمبيوتر الثابت
7575الإجمالي

م )7( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

أن الهواتــف الذكيــة )Smart Phones( هــي الأكثــر تفضــيلًاً لمشــاهدة المحتــوى بتقنيــة ٣٦٠ 
درجــة وهــو مــا يعــود الــى مــا نلاحظــه جليــا فــي الوقــت الحالــي مــن الاعتمــاد علــى الموبايــل فــي كافــة 
الشــئون اليوميــة، بينمــا الأجهــزة اللوحيــة )Tablets( هــي الأقــل تفضــيلًاً يليهــا أجهــزة الكمبيوتــر 
 Smart الثابتــة لــم تعــد تســتخدم للمشــاهدة. جــاء تفضيــل المجموعــة التجريبيــة للهواتــف الذكيــة
Phones بنســبة ٨١.٣٪ وتفضيــل المجموعــة الضابطــة ٧٠.٧٪ ، وفــي المرتبــة الثانيــة يأتــي اســتخدام 
ــة و٣٦٪ مــن  ــة، حيــث يفضلهــا ٤٠٪ مــن المجموعــة التجريبي ــر المحمول الLaptop أجهــزة الكمبيوت
المجموعــة الضابطــة، وفضلــت المجموعــة الضابطــة اســتخدام نظــارات VR BOX بنســبة ٣٠.٧٪ 

بينمــا المجموعــة التجريبيــة بنســبة ٢٨٪. 
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	6 دوافــع مشــاهدة المبحوثــن عينــة الدراســة للفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة .
ــام. ــكل ع بش

ا لدوافع مشاهدة المبحوثين عينة الدراسة للفيديوهات بتقنية ٣٦٠ درجة بشكل عام
ً
  جدول رقم )8( توزيع عينة الدراسة وفقً

العباراتم

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

الوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
الاتجاه

نسبة 

الأهمية
الترتيب

الوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
الاتجاه

نسبة 

الأهمية
الترتيب

1
تجعلني منجذباًً للمحتوى واشاهده 

للنهاية.
2.0667.74132

محايد 
68.89%42.7733.45242

موافق
92.44%3

2
اشاهد الصورة بتجسيم أعلى 

واستمتع بالتفاصيل
2.2000.80539

محايد 
73.33%

2

2.8000.46499
موافق

93.33%2

3
أشعر أني داخل المكان المصور بالفعل 

وانغمس فيه.
2.2000.80539

محايد 
73.33%2.8667.41373

موافق
95.56%1

4%91.56موافق12.7467.49575%73.78محايد 2.2133.74059لا أشعر بالملل4

5%88.00موافق52.6400.62903%67.56محايد 2.0267.78797للتسلية وقضاء وقت الفراغ5

4%91.56موافق32.7467.46770%72.00محايد 2.1600.82265توفير الوقت والجهد6

موافق2.7622.31020محايد2.1444.65607المتوسط العام

 )ن= 150(

م )8( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

أن المجموعــة التجريبيــة جــاءت أكثــر موافقــة علــى دوافــع المشــاهدة محــل الدراســة مقارنــة بالمجموعــة 
الضابطــة التي تتجــه إلــى اتجــاه محايــد، حيــث بلــغ المتوســط العــام لاتجــاه المجموعــة التجريبيــة نحــو 
دوافــع المشــاهدة ٢.٧٦ )موافــق( بينمــا بلــغ المتوســط العــام لاتجــاه المجموعــة الضابطــة ٢.١٤ )محايــد(، 
لذلــك فمــن الجــدول يتضــح أن المجموعــة التجريبيــة لديهــا دوافــع أقــوى لمشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة 
360 درجــة مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة، حيــث أن الشــعور بالانغمــاس والاســتمتاع بالتفاصيــل 
والانجــذاب للمحتــوى جــاء فــي مقدمــة دوافــع المشــاهدة، بينمــا التســلية وقضــاء وقــت الفــراغ كانــت 

أقــل الدوافــع أهميــة لــدى المجموعــتين.

- ــة 	 ــكان المصــور( هــو أهــم دافــع للمجموعــة التجريبي ــارة )الشــعور بالانغمــاس داخــل الم جــاءت عب
بنســبة ٩٥.٥٦٪، يليهــا عبــارة )اشــاهد الصــورة بتجســيم أعلــى واســتمتع بالتفاصيــل( فــي المرتبــة 

ــق(. ــاه )مواف ــة بنســبة ٩٣.٣٣٪ باتج ــة التجريبي ــدى المجموع ــع المشــاهدة ل ــة لدواف الثاني

- حصلــت عبــارة )تجعلــي منجذبــاً للمحتــوى وأشــاهده للنهايــة( فــي المرتبــة الثالثــة بنســبة ٩٢.٤٤٪ 	
ــب  ــي الترتي ــد( ف ــر الوقــت والجه ــل( و)توفي ــارة )لا أشــعر بالمل ــا عب ــة، يليه ــة التجريبي ــدى المجموع ل

الرابــع بنســبة أهميــة ٩١.٥٦٪ لكليهمــا لــدى المجموعــة التجريبيــة باتجــاه )موافــق(.

- وجــاءت عبــارة )للتســلية وقضــاء وقــت الفــراغ( هــو الدافــع الأقــل أهميــة للمشــاهدة مــن المجموعــة 	
التجريبيــة بنســبة ٨٨٪ باتجــاه )موافــق(.
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- أمــا بالنســبة للمجموعــة الضابطــة لدوافــع مشــاهدة لفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل عام 	
ــن  ــا كل م ــل( بنســبة )%73.78( بمتوســط )2.21(، يليه ــعر بالمل ــع )لا أش ــة داف ــي المقدم فجــاء ف
دافــع )اشــاهد الصــورة بتجســيم أعلــى واســتمتع بالتفاصيــل( و)أشــعر أني داخــل المكان 

المصــور بالفعــل وانغمــس فيــه.( بنســبة )%73.33( بمتوســط )2.20( باتجــاه محايــد.

- ــد( بنســبة )%72( بمتوســط )2.16(، 	 ــت والجه ــر الوق ــع )توف ــث داف ــب الثال ــي الترتي وف
 للمحتــوى واشــاهده للنهايــة( بنســبة )%68.89( بمتوســط 

ً
يليهــا دافــع )تجعلــي منجذبــا

)2.06(، وأخيــرًا دافــع )للتســلية وقضــاء وقــت الفــراغ( بنســبة )%67.56( بمتوســط 
ــد. ــاه محاي )2.02(، باتج

- ــطات العبــارات للمجموعــة الضابطــة إِلــى المحايــد علــى دوافــع مشــاهدة المبحوثــن 	 تشــير جميــع مُتوسِّ
عينــة الدراســة بالنســبة للمجموعــة الضابطــة للفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل عــام، حيْــث تراوَحــتْ 
ــطات العبــارات بــنْ )2.02: 2.21( بينمــا تشــير جميــع العبــارات للمجموعة التجريبيــة إلى الموافقة  المتوسِّ
على دوافع مشــاهدة المبحوثين عينة الدراســة بالنســبة للمجموعة الضابطة للفيديوهات بتقنية 360 درجة 

ــطات العبــارات بــنْ )2.64: 2.86( بشــكل عــام، حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ

	7 الفيديوهــات . مشــاهدة  عنــد  الدراســة  عينــة  المبحوثــن  مــن  المتوقــع  الأداء 
عــام. بشــكل  درجــة   360 بتقنيــة 

ا للأداء المتوقع من المبحوثين عينة عند مشاهدة الفيديوهات بتقنية 360 درجة بشكل عام
ً
  جدول رقم )9( توزيع عينة الدراسة وفقً

العباراتم

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

1

أشاهد الأماكن بنفسي 
بحرية بدون أن أكون مقيداًً 

في المشاهدة من زاوية 
الكاميرا المحددة.

1%90.67موافق32.7200.48099%82.22موافق 2.4667.72286

2
أن تعرض مواقع التصوير 

كما هي بدون تجميل
3%87.56موافق22.6267.65292%82.67موافق 2.4800.60090

3
تزيد من معلوماتي حول 
الموضوعات المختلفة التي 

تعرضها
4%85.78موافق42.5733.59669%80.00موافق 2.4000.63671

4
تجعلني أشاهد أدق 
التفاصيل داخل 

الفيديوهات
2%88.00موافق12.6400.56089%85.78موافق 2.5733.49792

5

اتفاعل مع الفيديو بالدوران 
بجسمي كله أو بلمس 

الشاشة بأصابعي كما أفعل 
في تطبيقات الألعاب

5%79.11موافق52.3733.74929%72.44محايد 2.1733.72360

موافق2.5867.38391موافق2.4187.39752المتوسط العام

)ن = 150(
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تدل بيانات الجدول رقم )٩( على عدة نتائج؛ من أهمها:
المجموعــة التجريبيــة لديهــا توقعــات أداء أعلــى للفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة مــن المجموعــة 
الضابطــة رغــم أن اتجــاه المجموعــتين يميــل )للموافقــة( فــإن المتوســط العــام لاتجــاه المجموعــة 
التجريبيــة نحــو الأداء المتوقــع ٢.٥٨ )موافــق(، بينمــا كان ٢.٤١ )موافــق( للمجموعــة الضابطــة، حيــث 
أن حريــة المشــاهدة ومشــاهدة أدق التفاصيــل وعــرض الأماكــن بطريقــة أكثــر واقعيــة جــاءت فــي مقدمــة 
التوقعــات بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة، بينمــا جــاء التفاعــل الجســدي مــع الفيديــو أقــل التوقعــات 

ــة بالنســبة للمجموعــتين. أهمي

- بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة فجــاء فــي المقدمــة )أشــاهد الأماكــن بنفــي بحرية 	
 في المشــاهدة من زاويــة الكاميرا المحــددة.( بنســبة )90.67%( 

ً
بــدون أن أكــون مقيــدا

بمتوســط )2.72(، يليهــا )تجعلــي أشــاهد أدق التفاصيــل داخــل الفيديوهــات( بنســبة 
)%88( بمتوســط )2.64( باتجــاه موافــق.

- وفــي الترتيــب الثالــث )أن تعــرض مواقــع التصويــر كمــا هــي بــدون تجميــل( بنســبة 	
)%87.56( بمتوســط )2.62(، يليهــا )تزيــد مــن معلوماتــي حــول الموضوعــات المختلفــة 
الــي تعرضهــا( بنســبة )%85.78( بمتوســط )2.57(، وأخيــرًا )اتفاعــل مــع الفيديــو 
بالــدوران بجســي كلــه أو بلمــس الشاشــة بأصابعــي كمــا أفعــل في تطبيقــات 

الألعــاب( بنســبة )%79.11( بمتوســط )2.37(، باتجــاه موافــق.

- بالنســبة للمجموعــة الضابطــة فــإن الاداء المتوقــع مــن المبحوثــن عينــة الدراســة عنــد مشــاهدة 	
الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل عــام هــو )تجعلــي أشــاهد أدق التفاصيــل داخــل 
الفيديوهــات( بنســبة )%85.78( بمتوســط )2.57(، يليهــا )أن تعــرض مواقــع التصويــر 

كمــا هــي بــدون تجميــل( بنســبة )%82.67( بمتوســط )2.48( باتجــاه موافــق.

-  في 	
ً
ــدا ــون مقي ــدون أن أك ــة ب ــي بحري ــن بنف ــاهد الأماك ــث )أش ــب الثال ــي الترتي ف

ــا  ــددة( بنســبة )%82.22( بمتوســط )2.46(، يليه ــرا المح ــة الكام ــن زاوي ــاهدة م المش
)تزيــد مــن معلوماتــي حــول الموضوعــات المختلفــة الــي تعرضهــا( بنســبة )80%( 
بمتوســط )2.40( باتجــاه موافــق، وأخيــرًا )اتفاعــل مــع الفيديــو بالــدوران بجســي كلــه 
ــاب( بنســبة )72.44%(  ــات الألع ــل في تطبيق ــا أفع ــي كم ــة بأصابع ــس الشاش أو بلم

بمتوســط )2.17(، باتجــاه محايــد. 

- ــطات العبــارات للمجموعــة الضابطــة ممــن الأولــى إلــى الرابعــة إلــى الموافقــة علــى الأداء 	 تشــير مُتوسِّ
ــة ٣٦٠  ــد مشــاهدة الفيديوهــات بتقني ــة الدراســة للمجموعــة الضابطــة عن ــن عين ــن المبحوث ــع م المتوق
ــطات العبــارات بــنْ )2.40: 2.57( بينمــا تشــير متوســط  درجــة بشــكل عــام، حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ

العبــارة الخامســة إلــي المحايــدة حيــث بلــغ المتوســط )2.17(

- بينمــا تشــير جميــع العبــارات للمجموعــة التجريبيــة إلــى الموافقــة علــى الاداء المتوقــع مــن المبحوثــن 	
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عينــة الدراســة للمجموعــة الضابطــة عنــد مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل عــام، حيْــث 
ــطات العبــارات بــنْ )2.37: 2.72( تراوَحــتْ المتوسِّ

- ــط الحســابيُّ العــامُّ للمجموعــة الضابطــة إِلــى الموافقــة علــى الاداء المتوقــع مــن 	 يُشــير المتوسِّ
المبحوثــن عينــة الدراســة للمجموعــة الضابطــة عنــد مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل 
عــام، حيْــث بلغــتْ قِيمتــه )2.41( بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة تشــير المتوســط إلــى الموافقــة علــى 
الاداء المتوقــع مــن المبحوثــن عينــة الدراســة للمجموعــة الضابطــة عنــد مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة 

٣٦٠ درجــة بشــكل عــام فبلغــت قيمــة المتوســط )2.58(. 

	8 الفيديوهــات . مشــاهدة  عنــد  الدراســة  عينــة  المبحوثــن  مــن  المتوقــع  الجهــد 
عــام. بشــكل  بتقنيــة 360 درجــة 

ا لجهد المتوقع من المبحوثين عينة الدراسة عند مشاهدة الفيديوهات بتقنية 
ً
  جدول رقم )10( توزيع عينة الدراسة وفقً

360 درجة بشكل عام

العباراتم

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

4%56.89محايد 31.7067.76712%56.44محايد 1.6933.71610اشعر بدوار بعد المشاهدة1

3%57.33محايد 41.7200.74544%56.00محايد 1.6800.66088انعزل عن الواقع الحقيقي 2

3
سهلة الاستخدام بالنسبة 

لي.
1%87.11موافق 12.6133.56696%85.78موافق 2.5733.57359

4
احتاج أن أكون في وضعية 

جلوس حتى أستطيع 
المشاهدة جيداًً 

2%76.44محايد 22.2933.67330%69.33محايد 2.0800.67303

5
أشعر بالإرهاق الجسدي 

بعد المشاهد
5%56.00محايد 51.6800.75624%54.22معارض 1.6267.74929

محايد 2.0027.43928محايد 1.9307.42426المتوسط العام

)ن = 150(

تدل بيانات الجدول رقم )10( على عِِدة نتائج؛ مِِن أهمها:
- أن كلتــا المجموعتــن لديهمــا اتجــاه محايــد نحــو الجهــد المتوقــع بشــكل عــام، حيــث أن المتوســط 	

العــام لاتجــاه المجموعــة التجريبيــة نحــو الجهــد المتوقــع ٢.٠٠ )محايــد( وجــاء للمجموعــة الضابطــة ١.٩٣ 
)محايــد( ايضــاً، مــع اســتنتاج أن ســهولة الإســتخدام جــاء كأهــم جانــب إيجابــي بالنســبة 
ــة للجهــد  للمجموعتــن، بينمــا جــاء الشــعور بالإرهــاق الجســدي بعــد المشــاهدة أقــل الجوانــب أهمي

المتوقــع لــدى المجموعتــن.
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- بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة فجــاء فــي المقدمــة )ســهلة الاســتخدام بالنســبة 	
لــي( بنســبة )%87.11( بمتوســط )2.61( باتجــاه موافــق،  يليهــا )احتــاج أن أكــون في 
ً( بنســبة )%76.44( بمتوســط )2.29( 

وضعيــة جلــوس حــى أســتطيع المشــاهدة جيــدا
باتجــاه محايــد.

- وفــي الترتيــب الثالــث )انعــزل عن الواقع الحقيقي( بنســبة )%57.33( بمتوســط )1.72(، 	
يليهــا )اشــعر بــدوار بعــد المشــاهدة( بنســبة )%56.89( بمتوســط )1.70(، وأخيــرًا )أشــعر 

بالإرهــاق الجســدي بعــد المشــاهد( بنســبة )%56( بمتوســط )1.68(، باتجــاه محايــد.

- بالنســبة للمجموعــة الضابطــة تبــن الجهــد المتوقــع مــن المبحوثــن عينــة الدراســة عنــد 	
مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل عــام، فجــاء فــي المقدمــة دافــع )ســهلة الاســتخدام 
بالنســبة لــي( بنســبة )%85.78( بمتوســط )2.57( باتجــاة موافــق، يليهــا )احتــاج أن أكون 
ً(  بنســبة )%69.33( بمتوســط 

في وضعيــة جلــوس حــى أســتطيع المشــاهدة جيــدا
ــد. )2.08( باتجــاه محاي

- بمتوســط 	  )56.44%( بنســبة  المشــاهدة(  بعــد  بــدوار  )اشــعر  الثالــث  الترتيــب  وفــي 
)1.69(، يليهــا )انعــزل عــن الواقــع الحقيقــي( بنســبة )%56( بمتوســط )1.68( باتجــاه 
ــاهد( بنســبة )%54.22( بمتوســط  ــد المش ــدي بع ــاق الجس ــعر بالإره ــرًا )أش ــد، وأخي محاي

معــارض. باتجــاه   ،)1.62(

- تشــير متوســطة العبــارة الاولــي بالمجموعــة الضابطــة إلــي الموافقــة علــي الجهــد المتوقــع مــن 	
المبحوثــن عينــة الدراســة بالنســبة للمجموعــة الضابطــة عنــد مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة 
ــطات العبــارات مــن الثانيــة إلــي الرابــع  بشــكل عــام حيــث بلــع المتوســط )2.57(، بينمــا تشــير مُتوسِّ
ــطات العبــارات بــنْ )1.62: 2.08( ، واخيــرًا متوســط العبــارة  إِلــى المحايــد، حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ

الاخيــرة تشــير إلــي المعارضــة بحيــث بلــغ المتوســط )1.62( 

- أمــا المجموعــة التجريبــة تشــير متوســط العبــارة الاولــي إلــي الموافقــة حيــث بلــغ المتوســط )2.61(، 	
ــطات العبــارات بــنْ  فــي حــن تشــير باقــي متوســطات العبــارات إلــى الحياديــة، حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ

.)2.29 :1.68(
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	9 عنــد . الدراســة  عينــة  المبحوثــن  يحتاجهــا  الــي  التقنيــة  المتطلبــات 
 . عــام  بشــكل  درجــة   360 بتقنيــة  الفيديوهــات  مشــاهدة 

ا للمتطلبات التقنية التي يحتاجها المبحوثين عينة الدراسة عند مشاهدة 
ً
  جدول رقم )11( توزيع عينة الدراسة وفقً

الفيديوهات بتقنية 360 درجة بشكل عام

العباراتم

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه

نسبة 

الاهيمة
الترتيب 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الاهيمة
الترتيب 

1
يحتاج لإنترنت سريع ومستقر 
من أجل الحصول على أعلي 

جودة للفيديو.
1%96.44موافق12.8933.31077%92.00موافق2.7600.42996

2
يحتاج إلي أجهزة إلكترونية 

ذات جودة عالية 
2%90.22موافق22.7067.53960%83.56موافق 2.5067.68524

3
أحتاج إلى معرفة نظام تشغيل 

تلك الفيديوهات 
3%86.22موافق32.5867.59487%77.33محايد2.3200.64010

4
احتاج إلى برامج متخصصة

 في هذه التقنية 
4%83.56موافق42.5067.64459%76.89محايد2.3067.75289

موافق2.6733.41094موافق2.4733.50433المتوسط العام

)ن = 150(

تدل بيانات الجدول رقم )١١( على عدة نتائج؛ من أهمها:
أن المجموعــة التجريبيــة تــرى أنــه مــن أجــل مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة العــرض ٣٦٠ درجــة لابــد 
ــام لاتجــاه  ــغ المتوســط الع ــث بل ــة الضابطــة، حي ــا المجموع ــن التي تراه ــر م ــات أكث ــر متطلب ــن توف م
المجموعــة التجريبيــة نحــو المتطلبــات ٢.٦٧ )موافــق(، والمجموعــة الضابطــة ٢.٤٧ )موافــق( ونستنتــج 
ــى إنترنــت ســريع ومســتقر وأجهــزة عاليــة الجــودة فــي مقدمــة المتطلبــات  مــن الجــدول أن الحاجــة إل
لــدى المجموعــتين، بينمــا يعتبــر معرفــة نظــام التشــغيل والحاجــة إلــى برامــج متخصصــة متطلبــات أقــل 

أهميــة بالنســبة للمجموعــة الضابطــة ولكنهــا متطلبــات أساســية بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة.

- النســبة للمجموعــة التجريبيــة فالمتطلبــات التقنيــة الــي يحتاجهــا المبحوثــن 	
)يحتــاج  المقدمــة  فــي  جــاء  درجــة،   ٣٦٠ بتقنيــة  الفيديوهــات  مشــاهدة  عنــد  الدراســة  عينــة 
ــو( بنســبة  ــودة للفيدي ــي ج ــى أعل ــول عل ــل الحص ــن أج ــتقر م ــريع ومس ــت س لإنترن
)%96.44( بمتوســط )2.89(، يليهــا )يحتــاج إلــي أجهــز إلكترونيــة ذات جــودة 
الثالــث  الترتيــب  وفــي  موافــق.  باتجــاه   )2.70( بمتوســط   )90.22%( بنســبة  عاليــة( 
 )86.22%( بنســبة  الفيديوهــات(  تلــك  تشــغيل  نظــام  معرفــة  إلــى  )أحتــاج 
ــى برامــج متخصصــة في هــذه التقنيــة( بنســبة  ــرًا )احتــاج إل بمتوســط )2.58(، وأخي

موافــق. باتجــاه   ،)2.50( بمتوســط   )83.56%(
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- وبالنســبة للمتطلبــات التقنيــة الــي يحتاجهــا المبحوثــون عينــة الدراســة للمجموعــة الضابطــة 	
عنــد مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل عــام، فجــاء فــي المقدمــة )يحتــاج لإنترنــت 
ــو( بنســبة )92%(  ــودة للفيدي ــي ج ــى أعل ــول عل ــل الحص ــن أج ــتقر م ــريع ومس س
بمتوســط )2.76(، يليهــا )يحتــاج إلــي أجهــز إلكترونيــة ذات جــودة عاليــة( بنســبة 
)%83.56( بمتوســط )2.50( باتجــاه موافــق. وفــي الترتيــب الثالــث )أحتــاج إلــى معرفــة 
وأخيــرًا  بمتوســط )2.32(،  بنســبة )77.33%(  الفيديوهــات(  نظــام تشــغيل تلــك 
بمتوســط   )76.89%( بنســبة  التقنيــة(  هــذه  في  متخصصــة  برامــج  إلــى  )احتــاج 

ــد. )2.30(، باتجــاه محاي

- ــى 	 ــى الموافقــة عل ــة بالمجموعــة الضابطــة إِل ــي حــى الثاني ــارة الاول ــطات مــن العب تشــير المتُوسِّ
ــي مشــاهدة  ــة عل ــي الموافق ــة الدراســة للمجموعــة الضابطــة إل ــن عين ــة للمبحوث ــات التقني المتطلب
ــطات العبــارات بــنْ )2.50:  الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل عــام، حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ
ــطات  ــتْ المتوسِّ ــث تراوَح ــة، حيْ ــي الحيادي ــارات إل ــي متوســطات العب ــا تشــير باق 2.76(، بينم

العبــارات بــنْ )2.30: 2.32(

- ــة 	 ــات التقني ــى المتطلب ــة عل ــى الموافق ــة إل ــة التجريبي ــارات للمجموع ــع العب ــي حــن تشــير جمي ف
للمبحوثــن عينــة الدراســة للمجموعــة التجريبيــة عنــد مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل 

ــطات العبــارات بــنْ )2.50: 2.89( عــام، حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ



 2
02

5 
س 

مار
 / 

اير
 ين

- 4
8 

دد
لع

ا

295
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.	10 التأثــر النفــي والاجتماعــي للمبحوثــن عينــة الدراســة عنــد مشــاهدة 
درجــة  360 بتقنيــة  الفيديوهــات 

ا للتأثير النفسي والاجتماعي عند مشاهدة المبحوثين عينة الدراسة 
ً
  جدول رقم )12( توزيع عينة الدراسة وفقً

للفيديوهات بتقنية 360 درجة 

العباراتم

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

1
أشعر بالخوف إذا كان المحتوى فيه 

أماكن مظلمة أو يميل للعنف.
4%60.89محايد41.8267.76004%60.89محايد1.8267.72360

2
أشعر أن مشاهدة الفيديو 
بتقنية الفيديو 360 درجة 

ستصيبني بالتشتت
5%58.22محايد51.7467.77273%49.78معارض1.4933.68524

3
أشعر بالتوتر والقلق عند 

الانفصال عن العالم الحقيقي 
والانغماس داخل فيديو.

6%52.00محايد61.5600.75766%48.44معارض1.4533.64291

4
أشعر برغبة في مشاهدة 

الفيديوهات بتقنية ٣٦٠ درجة 
عندما أكون مع أصدقائي

3%69.33محايد32.0800.86618%61.33محايد1.8400.69826

5
أفضل أن أشاهد الفيديوهات 

٣٦٠ درجة وحدي
1%80.00موافق 12.4000.69749%77.78موافق 2.3333.64375

6
أحدث أصدقائي عن تجربتي 
لمشاهدة الفيديو ٣٦٠ درجة 

وادفعهم للمشاهدة
2%75.11محايد22.2533.77273%65.78محايد1.9733.69697

محايد1.9778.42122محايد1.8200.36736المتوسط العام

)ن= 150(

م )١٢( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

النــفسي  التأثيــر  التجريبيــة والمجموعــة الضابطــة لديهمــا اتجــاه محايــد نحــو  أن المجموعــة 
والاجتمــاعي عنــد مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة، حيــث بلــغ المتوســط العــام لاتجــاه 
العــام  والمتوســط  )محايــد(   ١.٩٨ والاجتمــاعي  النــفسي  التأثيــر  نحــو  التجريبيــة  المجموعــة 
للمجموعــة الضابطــة ١.٨٢ )محايــد( أيضــاًً، ونستنتــج مــن الجــدول أن كلتــا المجموعــتين لديهــم 
درجــة،   ٣٦٠ بتقنيــة  الفيديوهــات  لمشــاهدة  والاجتمــاعي  النــفسي  التأثيــر  نحــو  متقــارب  اتجــاه 
مــع تفضيــل المشــاهدة بمفردهــم فــي بعــض الأوقــات ومشــاركة التجربــة مــع الأصدقــاء كأهــم 
العالــم  عــن  الانفصــال  عنــد  والتوتــر  بالتشــتت  الشــعور  بينمــا  بالتقنيــة،  المرتبطــة  التأثيــرات 
الحقيقــي والإنغمــاس فــي الفيديــو يعتبــر أقــل التأثيــرات أهميــة للتأثيــر النــفسي والاجتمــاعي 

لــدى المبحــوثين.
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- بالنســبة للمجموعــة التجريبية فجــاء في المقدمة )أفضل أن أشــاهد الفيديوهــات ٣٦٠ 	
درجــة وحــدي( بنســبة )%80( بمتوســط )2.40( باتجــاه موافــق، يليهــا )أحــدث أصدقائــي عــن 
تجربــي لمشــاهدة الفيديــو ٣٦٠ درجــة وادفعهــم للمشــاهدة( بنســبة )%75.11( بمتوســط 
)2.25(، ثــم )أشــعر برغبــة في مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة عندمــا أكــون 

مــع أصدقائــي( بنســبة )%69.33( بمتوســط )2.08( باتجــاه محايــد.

- وفــي الترتيــب الرابــع )أشــعر بالخــوف إذا كان المحتــوى فيــه أماكــن مظلمــة أو يميــل 	
للعنف( بنســبة )%60.89( بمتوســط )1.82(، يليها )أشــعر أن مشــاهدة الفيديو بتقنية 
بمتوســط )1.74(،  بنســبة )58.22%(  الفيديــو 360 درجــة ســتصيبني بالتشــتت( 
وأخيــرًا )أشــعر بالتوتــر والقلــق عنــد الانفصــال عــن العالــم الحقيقــي والانغمــاس داخــل 

فيديــو( بنســبة )%52( بمتوســط )1.56(، باتجــاه محايــد.

- ــة الدراســة عنــد مشــاهدة 	 ــر الاجتمــاعي للمبحوثــن عين بالنســبة للمجموعــة الضابطــة، تبــن التأثي
الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل عــام فجــاء فــي المقدمــة )أفضــل أن أشــاهد الفيديوهــات ٣٦٠ 
درجــة وحــدي( بنســبة )%77.78( بمتوســط )2.33( باتجــاه موافــق، يليهــا )أحــدث أصدقائــي 
عــن تجربــي لمشــاهدة الفيديــو ٣٦٠ درجــة وادفعهــم للمشــاهدة( بنســبة )65.78%( 
بمتوســط )1.97(، ثــم )أشــعر برغبــة في مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة عندما 

أكــون مــع أصدقائــي( بنســبة )%61.33( بمتوســط )1.84( باتجــاه محايــد.

- وفــي الترتيــب الرابــع )أشــعر بالخــوف إذا كان المحتــوى فيــه أماكــن مظلمــة أو يميــل 	
للعنــف( بنســبة )%60.89( بمتوســط )1.82(، باتجــاه محايــد، يليهــا )أشــعر أن مشــاهدة 
بنســبة )49.78%(  الفيديــو بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة ســتصيبني بالتشــتت( 
بمتوســط )1.49(، وأخيــرًا )أشــعر بالتوتــر والقلــق عنــد الانفصــال عــن العالــم الحقيقــي 

والانغمــاس داخــل فيديــو( بنســبة )%48.44( بمتوســط )1.45(، باتجــاه معــارض.

- ــاعي 	 ــر الاجتم ــى التأثي ــة عل ــى الموافق ــة الضابطــة إِل ــي بالمجموع ــارة الاول ــن العب تشــير متوســط م
ــغ  ــث بل ــام، حيْ ــة ٣٦٠ درجــة بشــكل ع ــات بتقني ــد مشــاهدة الفيديوه ــة الدراســة عن ــن عين للمبحوث
متوســط العبــارة )2.33(، بينمــا تشــير متوســطات العبــارات مــن الثانيــة إلــي الرابــع إلــى الحياديــة، 
ــطات العبــارات بــنْ )1.82: 1.97(، بينمــا تشــير باقــي المتوســطات إلــي  حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ

ــطات العبــارات بــنْ )1.45: 1.49( المعارضــة حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ

- فــي حــن تشــير متوســط العبــارة الاولــي الموافقــة علــى التأثيــر الاجتماعي للمبحوثــن عينة الدراســة عند 	
مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل عــام، حيْــث بلــغ متوســط العبــارة )2.40(، حيــث تشــير 

ــطات العبــارات بــنْ )1.56: 2.25( باقــي المتوســطات إلــي الحياديــة، حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ

- ــط الحســابيُّ العــامُّ للمجموعــة الضابطــة إِلــى الحياديــة على التأثيــر الاجتماعي للمبحوثين 	 يُشــير المتوسِّ
عينــة الدراســة عنــد مشــاهدة الفيديوهــات بتقنيــة ٣٦٠ درجــة بشــكل عــام، حيْــث بلغــتْ قِيمتــه )1.82( 

بالنسبة للمجموعة التجريبية تشير المتوسط إلى الموافقة على الدوافع فبلغت قيمة المتوسط )1.97(.
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القســم الثانــي مــن الأســئلة بعــض تعــرض المجموعــة الضابطــة للتقريــر الــذي قــام 
ــر  ــة للتقري ــة التجريبي ــرض المجموع ــة وتع ــة التقليدي ــث بالطريق ــه الباح بإنتاج
ــة  ــزف في قري ــة الخ ــن مدرس ــة YouTube ع ــة عبر منص ــو ٣٦٠ درج ــة الفيدي بتقني

تونــس بالفيــوم:

	1 مــدى رضــاء المبحوثــن عينــة الدارســة عــن التقريــر التلفزيونــي الخــاص مدرســة .
. YouTube الخــزف في قريــة تونــس بالفيوم عــر موقــع

ا لمدى رضاء المبحوثين عينة الدارسة عن التقرير التلفزيوني الخاص مدرسة 
ً
جدول رقم)13( توزيع عينة الدراسة وفقً

YouTube الخزف في قرية تونس بالفيوم عبر موقع

مدي الرضاء
المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

%ك%ك

%5269.3%3040.0راضي تماماًً

%2229.3%4053.3راضي إلى حد ما

%11.3%56.7غير راضٍٍ
%75100%75100الإجمالي

م )13( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

أن المجموعــة التجريبيــة أكثــر رضــا عــن مشــاهدة التقريــر مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة، وهــذا 
يشــير إلــى أن التجربــة التي خاضتهــا المجموعــة التجريبيــة كان لهــا تأثيــر إيجابــي علــى تقييمهــم 
ــة الدارســة بالمجموعــة التجريبيــة عنــد مشــاهدتهم  ــر. حيــث جــاء مــدى رضــاء المبحــوثين عين للتقري
إلــى حــد مــا«  بِِنسْْــبة )%69.3(، يليهََــا »راضي  للتقريــر بتقنيــة ال٣٦٠ درجــة، »راضي تمامــاًً« 
بِِنسْْــبة )%29.3( وأخيــرًًا » غيــر راضٍٍ » بِِنسْْــبة )%1.3(. أمــا بالنســبة للمجموعــة الضابطــة 
بعــد مشــاهدتهم للتقريــر التلفزيونــي الخــاص مدرســة الخــزف فــي قريــة تونــس بالفيــوم عبــر موقــع 
YouTube بالطريقــة التقليديــة » راضي إلــى حــد مــا« بِِنسْْــبة )%53.3(، يليهََــا » راضي تمامــاًً » 

بِِنسْْــبة )%40( وأخيــرًًا » غيــر راضٍٍ » بِِنسْْــبة )6.7%(.
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	2 المنصــات . علــى  التليفزيونيــة  التقاريــر  لمشــاهدة  المبحوثــن  تفضيــل  مــدى 
 . درجــة   360 بتقنيــة  الرقميــة 

ا لدرجة تفضيل المبحوثين  لمشاهدة التقارير التليفزيونية  على المنصات 
ً
جدول رقم)١٤( توزيع عينة الدراسة وفقً

الرقمية بتقنية ال ٣٦٠ درجة

مدي التفضيل  
المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

%ك%ك

%4864.0%2026.7بدرجة كبيرة

%2634.7%3850.7بدرجة متوسطة 

%11.3%1722.7درجة ضعيفة
%75100%75100الإجمالي

م )١٤( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

ــة  ــة التقليدي ــر التليفزيوني ــرة أن تتحــول التقاري ــر تفضــيلًاً بدرجــة كبي ــة أكث أن المجموعــة التجريبي
إلــى تقنيــة ٣٦٠ درجــة عبــر المنصــات الرقميــة، وهــو مــا يعكــس إمكانيــة نجــاح هــذه التقنيــة وقبولهــا 
لــدى الجمهــور إذا تــم تطبيقهــا علــى نطــاق واســع. حيــث جــاء مــدى التفضيــل بالنســبة للمجموعــة 
َـا » بدرجــة متوســطة » بِِنسْْــبة )34.7%(  التجريبيــة بِِصفــة » بدرجــة كبيــرة » بِِنسْْــبة )%64(، يليه�
وأخيــرًًا »درجــة ضعيفــة« بِِنسْْــبة )%1.3(. أمــا المبحــوثين عينــة الدراســة بالمجموعــة الضابطــة يــروا أن 
تحــول التقاريــر التليفزيونيــة عبــر المنصــات الرقميــة إلــى تقنيــة ٣٦٠ درجــة، كان » بدرجــة متوســطة« 
ــبة  ــرًًا » درجــة ضعيفــة« بِِنسْْ ــبة )%26.7( وأخي ــرة » بِِنسْْ ــا » بدرجــة كبي ــبة )%50.7(، يليهََ بِِنسْْ

.)22.7%(



 2
02

5 
س 

مار
 / 

اير
 ين

- 4
8 

دد
لع

ا

299

المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

	3 رؤيــة المبحوثــن عينــة الدراســة حــول مــدى انتشــار المحتــوى التليفزيونــي .
.YouTube المقــدم بتقنيــة التصويــر 360 درجــة عــر منصــة

ا لرؤية المبحوثين عينة الدراسة حول انتشار المحتوى التليفزيوني المقدم  
ً
جدول رقم)١٥( توزيع عينة الدراسة وفقً

YouTube بتقنية التصوير 360 درجة عبر منصة

رؤية المبحوثين عينة الدراسة حول انتشار المحتوى التليفزيوني المقدم بتقنية 

YouTube التصوير ٣٦٠ درجة عبر منصة

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

%ك%ك

%22.6912.0منتشر بشدة    

%4661.33749.3متوسط الانتشار     

%2736.02938.7نادر الانتشار    

%75100%75100الإجمالي

م )15( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

أن المجموعــة التجريبيــة أكثــر ايجابيــة فــي رؤيتهــا لمـدى انتشــار المحتــوى المقــدم بتقنيــة ٣٦٠ درجــة 
عبــر منصــة يوتيــوب مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة التي لــم يعبــر أي مــن أفرادهــا عــن رؤيتهــم لانتشــار 
المحتــوى علــى اليوتيــوب بهــذه التقنيــة، بينمــا تــرى المجموعــة الضابطــة ان الانتشــار متوســط بنســبة 
ــة ٣٦٠ درجــة جعلتهــم  ــة للمشــاهدة باســتخدام تقني ــة التجريبي ــة المجموع ــج أن تجرب ــر، ونستنت أكب
يدركــون أكثــر طبيعــة التقنيــة ويربطونهــا بتجــارب فرديــة ســابقة. حيــث جــاءت المجموعــة التجريبيــة 
فكانــت بِِصفــة »متوســط الانتشــار« بِِنسْْــبة )%49.3(، يليهــا »نــادر الانتشــار« بِِنسْْــبة )38.7%( 

وأخيــرًًا »منتشــر بشــدة » بِِنسْْــبة )12%(.

أن رؤيــة المبحــوثين عينــة الدراســة بالمجموعــة الضابطــة حــول انتشــار المحتــوى التليفزيونــي المقــدم 
بتقنيــة التصويــر ٣٦٠ درجــة عبــر منصــة YouTube بِِصفــة »متوســط الانتشــار« بِِنسْْــبة )61.3%(، 
فــي المقابــل »نــادر الانتشــار« بِِنسْْــبة )%36(، ولــم يذكــر أي فــرد انتشــار دائــم للتقنيــة وذلــك قــد 
يكــون لعــدم مشــاهدتهم للتقريــر بتقنيــة ٣٦٠ درجــة، وبالتالــي لــم يحــدث لديهــم الإدراك الكامــل 

بالفكــرة، فإعتقــدوا انهــا غيــر منتشــرة.
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	4 التقريــر . مشــاهدتهم  بعــد  الدراســة  عينــة  للمبحوثــن  التفاعلــي  الســلوك 
ــن  ــة YouTube ع ــى منص ــث عل ــن الباح ــه م ــم انتاج ــذي ت ــر ال ــي التقري التليفزيون

مدرســة الخــزف في قريــة تونــس بالفيــوم.

ا للسلوك التفاعلي للمبحوثين عينة الدراسة بعد تعرضهم للتقرير التليفزيوني
ً
  جدول رقم )16( توزيع عينة الدراسة وفقً

العباراتم

المجموعة التجريبيةالمجموعة الضابطة 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

الوسط 

الحسابي

الانحراف 

المعياري
الاتجاه

نسبة 

الأهمية
الترتيب

1
انشغلت بتحريك 
الشاشة أكثر من 
الاهتمام بالمحتوى

8%78.67كبير62.3600.62903%62.67متوسط1.8800.63587

2
ساعدني على 

تذكر المعلومات 
المقدمة في الفيديو

7%84.89كبير72.5467.57641%61.33متوسط1.8400.63756

3
زاد اهتمامي 

بالمحتوى وأكملت 
الفيديو للنهاية

5%87.56كبير52.6267.58756%63.56متوسط1.9067.68128

4
فهمت المحتوى 
بشكل أفضل

2%89.78كبير22.6933.46421%67.11متوسط2.0133.74423

5
ادركت جيداًً تفاصيل 
الأماكن داخل مدرسة 

الخزف 
1%92.00كبير42.7600.42996%65.78متوسط1.9733.65705

6
شعرت بالانبهار 

من تجربة 
المشاهدة

4%88.00كبير92.6400.56089%58.67متوسط1.7600.63331

7

اتذكر تسلسل 
الأماكن التي تم 
الانتقال اليها 
في التقرير 
التليفزيوني

6%86.22كبير82.5867.52230%59.11متوسط1.7733.60568

8
خلقت لدي الرغبة 

لزيارة المكان.
%88.44كبير32.6533.47911%66.22متوسط1.9867.68760

3

9

أشعر برغبة في 
مشاهدة فيديوهات 

أخرى من نفس 
النوع

%88.44كبير12.6533.50653%72.00متوسط2.16002.41639

كبير2.6133.36412متوسط1.9215.62342المتوسط العام

 )ن= 150(
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م )١٦( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

أن المجموعــة التجريبيــة كان لهــا اتجــاه إيجابــي فــي ســلوكها التفاعلــي أكثــر مــن المجموعــة الضابطــة 
حيــث بلــغ المتوســط العــام للمجموعــة التجريبيــة ٢.٦١ )درجــة كبيــرة( بينمــا المجموعــة الضابطــة كان 
متوســط اتجاههــا العــام ١.٩٢ )درجــة متوســطة( ومــن هنــا نجــد أن التقريــر المعــروض بتقنيــة ٣٦٠ درجــة 
ســاهم فــي تحــسين ادراك تفاصيــل الأماكــن وفهــم المحتــوى بشــكل أفضــل، وزيــادة الاهتمــام بالموضــوع 
بدليــل اســتكماله حتى النهايــة، كمــا أن التجربــة خلقــت رغبــة لــدى المشــاهدين لزيــارة المـكان ومتابعــة 
المزيــد مــن الفيديوهــات المنتجــة بنفــس التقنيــة، وبالتالــي نستنتــج فاعليــة هــذه التقنيــة فــي تعزيــز 
ــة الضابطــة  ــا المجموع ــوى، بينم ــع المحت ــل م ــادة التفاع ــى زي ــا عل ــة المشــاهدة وقدرته وتحــسين تجرب
التي تعرضــت للفيديــو التقليــدي لــم يكــن لديهــا نفــس الاتجــاه الإيجابــي بــل كان اتجاههــا متوســط 
بشــكل عــام حيــث أنــه يظهــر كتقريــر تقليــدي لا يوجــد فيــه ســلوكيات تفاعليــة مميــزة لذلــك يمكننــا 

الاســتدلال علــى هــذه الاستنتاجــات بنــاء علــى ترتيــب العبــارات كمــا يلــي:

-  تفاصيــل 	
ً
بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة فجــاء فــي المقدمــة )أدركــت جيــدا

الأماكــن داخــل مدرســة الخــزف( بنســبة )%92( بمتوســط )2.76(، يليهــا )فهمــت 
أشــعر  ثــم كل مــن  المحتــوى بشــكل أفضــل( بنســبة )%89.78( بمتوســط )2.69(، 
برغبــة في مشــاهدة فيديوهــات أخــرى مــن نفــس النــوع( و)خلقــت لــدي الرغبــة 
ــع  لزيــارة المــكان.( بنســبة )%88.44( بمتوســط )2.65( )درجــة كبيــرة(. وفــي الترتيــب الراب
)شــعرت بالانبهــار مــن تجربــة المشــاهدة( بنســبة )%88( بمتوســط )2.64(، يليهــا )زاد 
اهتمــامي بالمحتــوى وأكملــت الفيديــو للنهايــة( بنســبة )%87.56( بمتوســط )2.54(، 
ثــم )اتذكــر تسلســل الأماكــن الــي تــم الانتقــال اليهــا في التقريــر التليفزيونــي( 
ــرة(. وفــي الترتيــب الســابع جــاء )ســاعدني  بنســبة )%86.22( بمتوســط )2.58(، )درجــة كبي
علــى تذكــر المعلومــات المقدمــة في الفيديــو( بنســبة )%84.89( بمتوســط )2.54(، 
وأخيــرًا )انشــغلت بتحريــك الشاشــة أكــر مــن الاهتمــام بالمحتــوى( بنســبة )78.67%( 

بمتوســط )2.36(، )درجــة كبيــرة(

- بالنســبة للســلوك التفاعلــي للمجموعــة الضابطــة بعــد مشــاهدتهم التقريــر التليفزيونــي التقريــر 	
الــذي تــم انتاجــه مــن الباحــث علــى منصــة YouTube عــن مدرســة الخــزف فــي قريــة تونــس بالفيــوم 
ــات  ــاهدة فيديوه ــة في مش ــعر برغب ــة الســلوك )أش ــي مقدم ــادي فجــاء ف ــو الع ــة الفيدي بتقني
أخــرى مــن نفــس النــوع( بنســبة )%72( بمتوســط )2.16(، يليهــا )فهمــت المحتــوى 
لــدي الرغبــة  )خلقــت  ثــم   ،)2.01( بمتوســط  بنســبة )67.11%(  بشــكل أفضــل( 
لزيــارة المــكان.( بنســبة )%66.22( بمتوســط )1.98( )درجــة متوســطة(، وفــي الترتيــب 
 تفاصيــل الأماكــن داخــل مدرســة الخــزف( بنســبة )65.78%( 

ً
الرابــع )أدركــت جيــدا

ــة( بنســبة  ــو للنهاي ــت الفيدي ــوى وأكمل ــامي بالمحت بمتوســط )1.97(، يليهــا )زاد اهتم
ــام  ــن الاهتم ــر م ــة أك ــك الشاش ــغلت بتحري ــم )انش )%63.56( بمتوســط )1.90(، ث
بالمحتــوى( بنســبة )%62.67( بمتوســط )1.88(، )درجــة متوســطة(. وفــي الترتيــب الســابع جــاء 
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)ســاعدني علــى تذكــر المعلومــات المقدمــة في الفيديــو( بنســبة )%61.33( بمتوســط 
)1.84(، يليهــا )اتذكــر تسلســل الأماكــن الــي تــم الانتقــال اليهــا في التقريــر 
)شــعرت بالانبهــار مــن  وأخيــرًا   ،)1.77( بمتوســط  بنســبة )59.11%(  التليفزيونــي( 

تجربــة المشــاهدة( بنســبة )%58.67( بمتوســط )1.76(، )درجــة متوســطة(.

- تشــير جميــع متوســطات العبــارات بالنســبة للمجموعــة الضابطــة إلــى الاتجــاه بالمحايــد بالنســبة 	
للســلوك التفاعلــي للمبحوثــن عينــة الدراســة بالمجموعــة بعــد مشــاهدتهم التقريــر التليفزيونــي 
التقريــر العــادي الــذي تــم انتاجــه مــن الباحــث علــى منصــة YouTube عــن مدرســة الخــزف فــي قريــة 
ــطات العبــارات بــنْ )1.76: 2.16(، فــي حــن تشــير جميــع  تونــس بالفيــوم حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ
ــث  ــة 360 درجــة ، حيْ ــو بتقني ــي الفيدي ــى الاتجــاه بموافــق عل ــة إل المتوســطات بالمجموعــة التجريبي

ــنْ )2.36: 2.76(. ــارات ب ــطات العب تراوَحــتْ متوسِّ

	5 ــزف . ــار والخ ــة الفخ ــن مدرس ــي ع ــر التليفزيون ــو التقري ــن نح ــات المبحوث اتجاه
بقريــة تونــس بالفيــوم 

ا لمدى شعور المبحوثين عند مشاهدة التقرير التليفزيوني عن مدرسة الفخار 
ً
  جدول رقم )17( توزيع عينة الدراسة وفقً

والخزف بقرية تونس بالفيوم

العباراتم

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

1

استطعت مشاهدة الموقع 
بالكامل بحرية كاملة دون 

التقيد بزاوية الكاميرا 
المحددة

3%91.56كبير12.7467.54756%69.78متوسط2.0933.73839

2
استمتعت بمشاهدة الموقع 
على الطبيعة بدون تجميل 

أو رتوش
1%95.56كبير22.8667.37966%69.33متوسط2.0800.67303

6%88.00كبير32.6400.60716%66.67متوسط2.0000.69749شعرت بأني جزء من الحدث3

2%92.00كبير42.7600.46032%64.44متوسط1.9333.62240شعرت بمصداقية أعلى4

5
شعرت بالانتماء بشكل 

أكبر للمكان
4%90.22كبير32.7067.53960%66.67متوسط2.0000.71660

6

استمتعت بتجربة التفاعل 
الجسدي مع المحتوى سواء 

باستخدام الأصابع في 
تحريك الشاشة أو تحريك 

جسمي كله

5%89.78كبير42.6933.54459%64.44متوسط1.9333.66441

كبير2.7356.40833متوسط2.0067.55239المتوسط العام

)ن= 150(
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المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

م )17( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

- التفــوق الواضــح للفيديــو المعــروض بتقنيــة ٣٦٠ درجــة للمجموعة التجريبية، حيــث عزز التقرير بتقنية 	
٣٦٠ درجــة مــدى الاســتمتاع بمشــاهدة الموقــع علــى طبيعتــه، كمــا زاد الشــعور بالمصداقيــة لــدى المبحــوثين 
بســبب حريــة المشــاهدة بــدون التقيــد بزوايــا معينــة، كمــا حســنت الإحســاس بالانتمــاء للمــكان وشــعور 
المشــاهد أنــه جــزء مــن التقريــر وغيــر منفصــل عنــه. كل ذلــك مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة التي شــاهدت 
التقريــر التقليــدي واســتمتعت بمشــاهدة الموقــع ولكــن بدرجــة متوســطة وشــعرت بالطبــع بمصداقيــة أعلــى 
بســبب طريقة المحتوى المقدم بدرجة متوســطة، وبالتالي فيتضح من النتائج أن الفيديو التفاعلي المعروض 
بتقنيــة ٣٦٠ درجــة كان لــه تأثيــر أكبــر فــي ارتباط المشــاهد بالمحتوى، حيث يشــير المتوســط العام للمجموعة 

التجريبيــة ٢.٧٣ )اتجــاه كبيــر( مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة بمتوســط عــام ٢.٠٠ )اتجــاه متوســط(.

- بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة فجــاء فــي المقدمــة )اســتمتعت بمشــاهدة الموقــع علــى 	
الطبيعــة بــدون تجميــل أو رتــوش( بنســبة )%95.56( بمتوســط )2.86(، يليهــا )شــعرت 

ــم )اســتطعت مشــاهدة الموقــع  بمصداقيــة أعلــى( بنســبة )%92( بمتوســط )2.76(، ث

بالكامــل بحريــة كاملــة دون التقيــد بزاويــة الــكاميرا المحــددة( بنســبة )91.56%( 

الرابــع )عــرت بالانتمــاء بشــكل أكبر  بمتوســط )2.74( بدرجــة كبيــر، وفــي الترتيــب 
ــل  ــة التفاع ــتمتعت بتجرب ــا )اس ــكان( بنســبة )%90.22( بمتوســط )2.70(، يليه للم

ــك  ــة أو تحري ــك الشاش ــع في تحري ــتخدام الأصاب ــواء باس ــوى س ــع المحت ــدي م الجس

ــن  ــزء م ــي ج ــعرت بأن ــرًًا )ش ــه( بنســبة )%89.78( بمتوســط )2.69(، وأخي ــسمي كل ج

ــر. ــدث( بنســبة )%88( بمتوســط )2.64( بدرجــة كبي الح

- تبــن درجــة تفاعــل المبحوثــن عينة الدراســة بالمجموعة الضابطة عند مشــاهدة التقريــر التليفزيوني 	
بتقنيــات العاديــة عــن مدرســة الخــزف بقريــة تونــس بالفيــوم، فجــاء فــي المقدمــة )اســتطعت 
مشــاهدة الموقــع بالكامــل بحريــة كاملــة دون التقيــد بزاويــة الكامــرا المحــددة( 

بنســبة )%69.78( بمتوســط )2.09(، يليهــا )اســتمتعت بمشــاهدة الموقــع علــى الطبيعــة 
بــدون تجميــل أو رتــوش( بنســبة )%69.33( بمتوســط )2.08(، ثــم كل مــن )شــعرت بأنــي 

جــزء مــن الحــدث( و )شــعرت بالانتمــاء بشــكل أكــر للمــكان( بنســبة )66.67%( 

ــة  ــرًا كل مــن  )شــعرت بمصداقيــة أعلــى( و)اســتمتعت بتجرب بمتوســط )2.00(، وأخي
ــة أو  ــك الشاش ــع في تحري ــتخدام الأصاب ــواء باس ــوى س ــع المحت ــدي م ــل الجس التفاع

تحريــك جســي كلــه( بنســبة )%64.44( بمتوســط )1.93(، بدرجــة متوســطة.

- تشــير جميــع متوســطات العبــارات بالنســبة للمجموعــة الضابطــة إلــى الاتجــاه بالدرجــة المتوســطة 	
علــى درجــة تفاعــل المبحوثــن عينــة الدراســة بالمجموعــة الضابطــة عنــد مشــاهدة التقريــر التليفزيونــي 
ــطات العبــارات بــنْ  بتقنيــات العاديــة عــن مدرســة الخــزف بقريــة تونــس بالفيــوم حيْــث تراوَحــتْ متوسِّ
)1.93: 2.09(، فــي حــن تشــير جميــع المتوســطة بالمجموعــة التجريبيــة إلــى الاتجــاه بالدرجــة 
ــطات العبــارات بــنْ )2.64: 2.86(. كبيــرة علــي الفيديــو بتقنيــة 360 درجــة ، حيْــث تراوَحــتْ متوسِّ
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	6 ــر . ــرت في التقري ــي ظه ــات ال ــة للمعلوم ــة الدراس ــن عين ــر المبحوث ــدي تذك م
التليفزيونــي

ا لمدي تذكر المبحوثين عينة الدراسة للمعلومات التي ظهرت في التقرير التليفزيوني
ً
  جدول رقم )18( توزيع عينة الدراسة وفقً

العباراتم

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

1
اسم صاحبة 

المدرسة
4%90.22كبير42.7067.51395%70.22متوسط2.1067.72733

2
الضيف الذي كان 

في الحوار
5%89.78كبير12.6933.51918%78.22كبير2.3467.64710

3

أنواع الطين 
المستخدم في عمل 

الفخار
6%85.78كبير32.5733.59669%71.11متوسط2.1333.72286

4
طريقة تلوين 

الفخار
2%92.44كبير52.7733.45242%69.33متوسط2.0800.51360

5
طريقة عمل الفرن 

الحراري
3%90.67كبير22.7200.45202%72.00متوسط2.1600.57044

6
أنواع المنتجات 

النهائية
1%98.67كبير62.9600.19728%60.44متوسط1.8133.39227

كبير2.7378.28890متوسط2.1067.39482المتوسط العام

)ن= 150(

م )18( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

أظهــرت المجموعــة التجريبيــة التي شــاهدت التقريــر بتقنيــة 360 درجــة تذكــراًً أفضــل للمعلومــات مقارنــة 
بالمجموعة الضابطة التي شــاهدت التقرير بالطريقة التقليدية، حيث تم تذكر جميع المعلومات التفصيلية 
التي تــم ذكرهــا وعرضهــا داخــل التقريــر بدرجــة كبيــرة خاصــة أنــواع المنتجات النهائية وطريقــة تلوين الفخار 
وطريقــة عمــل الفــرن الحــراري، والأســماء التي تــم ذكرهــا داخــل الفيديــو، والدليل على ذلك انه بلغ المتوســط 

العــام للمجموعــة التجريبيــة ٢.٧٣٪ )اتجــاه كبيــر( مقارنة بالمجموعة الضابطة ٢.١ )اتجاه متوســط(.

- بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة فجــاء فــي المقدمــة )أنــواع المنتجــات النهائيــة( 	
بنســبة )%98.67( بمتوســط )2.96(، يليهــا )طريقــة تلويــن الفخــار( بنســبة )92.44%( 
بمتوســط )2.77(، ثــم )طريقــة عمــل الفــرن الحــراري( بنســبة )%90.67( بمتوســط 

ــرة. ــر كبي )2.72( بدرجــة تذك

- وفــي الترتيــب الرابــع )اســم صاحبــة المدرســة( بنســبة )%90.22( بمتوســط )2.70(، يليهــا 	
)الضيــف الــذي كان في الحــوار( بنســبة )%89.78( بمتوســط )2.69(، وأخيــرًا )أنــواع الطــن 

المســتخدم في عمــل الفخــار( بنســبة )%85.78( بمتوســط )2.69(، بدرجــة تذكــر كبيــرة.
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- ــي 	 ــات ال ــا تذكــروه مــن المعلوم ــدي المجموعــة  الضابطــة مــن خــال م ــي ل ــل المعلومات ــن التمثي تب
ــة  ــي المقدم ــة عــن مدرســة الخــزف فجــاء ف ــة العــرض العادي ــي بطريق ــر التليفزيون ــي التقري ظهــرت ف
)الضيــف الــذي كان في الحــوار( بنســبة )%78.22( بمتوســط )2.34( بدرجــة كبيــرة ، يليهــا 
ــن  ــواع الط ــم )أن ــراري( بنســبة )%72( بمتوســط )2.16(، ث ــرن الح ــل الف ــة عم )طريق
المســتخدم في عمــل الفخــار( بنســبة )%71.11( بمتوســط )2.13( بدرجــة تذكــر متوســطة .

- ــة( بنســبة )%70.22( بمتوســط )2.10(، 	 ــة المدرس ــم صاحب ــع )اس ــب الراب ــي الترتي وف
يليهــا )طريقــة تلويــن الفخــار( بنســبة )%69.33( بمتوســط )2.08(، وأخيــرًا )أنــواع 

المنتجــات النهائيــة( بنســبة )%60.44( بمتوســط )1.81(، بدرجــة تذكــر متوســطة .

- يشــير المتوســط مــن العبــارة الاولــي بالمجموعــة الضابطــة إِلــى التذكــر بدرجــة كبيــرة مــن المعلومــات 	
الــي ظهــرت فــي التقريــر التليفزيونــي بتقنيــة العاديــة عــن مدرســة الخــزف، حيْــث بلــغ متوســط العبــارة 
ــث تراوَحــتْ  ــى التذكــر بدرجــة متوســطة، حيْ ــارات إل )2.34(، بينمــا تشــير باقــي متوســطات العب

ــطات العبــارات بــنْ )1.81: 2.16(. المتوسِّ

- بينمــا تشــير جميــع المتوســطات بالمجموعــة التجريبيــة إلــي التذكــر بدرجــة كبيــرة مــن مــن المعلومات 	
الــي ظهــرت فــي التقريــر التليفزيونــي بتقنيــة 360 درجــة عــن مدرســة الخــزف، حيْــث تراوَحــتْ 

ــطات العبــارات بــنْ )2.57: 2.96(. المتوسِّ

	7 مدى موافقة المبحوثين للمقترحات حول استخدام تقنية الفيديو 360 درجة.

ا لاتجاهات المبحوثين للمقترحات الخاصة باستخدام تقنية الفيديو ٣٦٠ درجة
ً
جدول رقم )١٩( توزيع عينة الدراسة وفقً

العباراتم

المجموعة التجريبية المجموعة الضابطة 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

الوسط 

الحسابي 

الانحراف 

المعياري 
الاتجاه 

نسبة 

الأهمية
الترتيب 

1
ان تستخدم بكثرة في التقارير 

التليفزيونية السياحية
1%94.67موافق 12.8400.49429%84.44موافق 2.5333.64375

2

أن يتم توظيفها في الأعمال 
الدرامية من خلال المنصات الرقمية 
Watchitالمشهورة مثل شاهد و

4%83.56موافق 42.5067.70468%72.00محايد2.1600.67863

3
أن تستخدم بكثرة في الإعلانات 

الخاصة بالعقارات والأراضي.
2%92.00موافق 22.7600.61160%81.78موافق 2.4533.70315

4

أن يتم توظيفها في التقارير 
التليفزيونية الإخبارية التي يتم 
عرضها على المنصات الرقمية

3%90.67موافق 32.7200.58263%72.89محايد2.1867.78316

موافق 2.7067.50900محايد2.3333.49548متوسط العام

)ن= 150(
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م )19( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

أظهــرت المجموعــة التجريبيــة تأييــدا أكبــر نحــو المقترحــات الخاصــة باســتخدام تقنيــة الفيديــو 
ــة الضابطــة، وجــاء  ــة بالمجموع ــع المقترحــات المطروحــة مقارن ــى جمي ــت عل ــث وافق ٣٦٠ درجــة ، حي
اســتخدام التقنيــة فــي التقاريــر الســياحية والإعلانــات العقاريــة الأكثــر تفضــيلًاً بينمــا جــاء توظيفهــا 
فــي الأعمــال الدراميــة الأقــل موافقــة مــن المجموعــتين، وهــذا يــدل علــى إمكانيــة نجــاح هــذه التقنيــة 
فــي مجــالات معينــة أكثــر مــن غيرهــا، ولكــن المتوســط العــام للإتجــاه جــاء للمجموعــة التجريبيــة ٢.٧ 

ــة للمجموعــة الضابطــة ٢.٣ )اتجــاه محايــد(. )اتجــاه موافــق( مقارن

- بالنســبة للمجموعــة التجريبيــة فجــاء فــي المقدمــة )ان تســتخدم بكــرة في 	
التقاريــر التليفزيونيــة الســياحية( بنســبة )%94.67( بمتوســط )2.84(، يليهــا )أن 
تســتخدم بكــرة في الإعلانــات الخاصــة بالعقــارات والأراضي( بنســبة )%92( بمتوســط 
)2.76(، ثــم )أن يتــم توظيفهــا في التقاريــر التليفزيونيــة الإخباريــة الــي يتــم 
عرضهــا علــى المنصــات الرقميــة( بنســبة )%90.67( بمتوســط )2.72( وأخيــرًا )أن يتــم 
توظيفهــا في الأعمــال الدراميــة مــن خــال المنصــات الرقميــة المشــهورة مثــل شــاهد و

Watchit( بنســبة )%83.56( بمتوســط )2.50( باتجــاه موافــق

- حــول 	 الضابطــة  للمجموعــة  بالنســبة  الدراســة  عينــة  المبحوثــن  مقترحــات  أهــم  مــن 
اســتخدام تقنيــة الفيديــو ٣٦٠ درجــة،  فجــاء فــي المقدمــة )ان تســتخدم بكــرة في التقاريــر 
ــة الســياحية( بنســبة )%84.44( بمتوســط )2.53( ، يليهــا )أن تســتخدم  التليفزيوني
بمتوســط  بنســبة )81.78%(  بالعقــارات والأراضي.(  بكــرة في الإعلانــات الخاصــة 
)2.45(، باتجــاه موافــق، ثــم )أن يتــم توظيفهــا في التقاريــر التليفزيونيــة الإخباريــة 
الــي يتــم عرضهــا علــى المنصــات الرقميــة( بنســبة )%72.89( بمتوســط )2.18(، وأخيرًا 
)أن يتــم توظيفهــا في الأعمــال الدراميــة مــن خــال المنصــات الرقميــة المشــهورة مثــل 

شــاهد وWatchit( بنســبة )%72( بمتوســط )2.16(، باتجــاه محايــد.

- تشــير متوســطات العبــارات مــن الاولــي إلــي الثانيــة  إِلــى الموافقــة علــي  مقترحــات المبحوثــن 	
عينــة الدراســة بالنســبة للمجموعــة الضابطــة حــول اســتخدام تقنيــة الفيديــو ٣٦٠ درجــة، حيْــث 
ــطات العبــارات  بــنْ )2.45: 2.53(، بينمــا تشــير باقــي متوســطات العبــارات إلــى  تراوَحــتْ المتوسِّ

ــطات العبــارات بــنْ )2.16: 2.18(. ــث تراوَحــتْ المتوسِّ الحياديــة، حيْ

- فــي حــن تشــير جميــع المتوســطات إلــي الموافقــة علــى مقترحــات المبحوثــن عينــة الدراســة 	
ــطات  بالنســبة للمجموعــة الضابطــة حــول اســتخدام تقنيــة الفيديــو ٣٦٠ درجــة، حيْــث تراوَحــتْ المتوسِّ

العبــارات بــنْ )2.50: 2.84(.



 2
02

5 
س 

مار
 / 

اير
 ين

- 4
8 

دد
لع

ا

307

المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال

نتائج فروض الدراسة: 

المجموعــتين  درجــات  بين  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  الأول:  الفــرض 
التجريبيــة والضابطــة وبين مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة 

ــام. ــكل ع بش
لقيــاس مــدى وجــود فــروق بين المجموعــة التجريبيــة والضابطــة وبين مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة 
الفيديــو 360 درجــة بشــكل عــام، ويمكــن عمــل تحليــلIndependent T- test    لقيــاس 

الفــروق بينهمــا كالتالــي:-

جدول رقم )٢٠( اختبار T للمقارنة بين المجموعة التجريبية والضابطة وبين مدي معرفة المبحوثين بتقنية الفيديو 360 

درجة بشكل عام

الدلالة Sigقيمة Tالانحراف المعياريالوسط الحسابيالمجموعة

1.4933.55443ضابطة
2.198.030*

1.7067.63189تجريبية

* تدل على معنوية اختبار T عند مستوي معنوية 0.05

م )٢٠( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

تؤكــد النتائــج ثبــوت صحــة الفــرض الأول، حيــث توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين 
درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة وبين مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة 
ــن ٠.٠٥  ــل م ــة( ٠.٠٣ أق ــة )الدلال ــد مســتوى معنوي ــارT ٢.١٩٨ عن ــث أن قيمــة الاختب ــام، حي بشــكل ع
وهــي دالــة أو بمــعنى آخــر قيمــة T المحســوبة أكبــر مــن قيمــة T الجدوليــة وهــذا يــدل علــى وجــود فــروق 
معنويــة بين درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة وبين مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 
360 درجــة بشــكل عــام لصالــح المجموعــة التجريبيــة، وهــذا يــشير إلــى أن التجربــة التي 
خاضتهــا المجموعــة التجريبيــة قــد ســاعدت في زيــادة معرفتهــم بتقنيــة الفيديــو 

٣٦٠ درجــة مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة.

الفــرض الثانــي: تؤكــد النتائــج ثبــوت صحــة الفــرض الثانــي، حيــث توجــد فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة بين درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة وبين التمثيــل 
ــة  ــة التقليدي ــو بالطريق ــة بين الفيدي ــر التليفزيوني ــون التقاري ــي بمضم المعلومات

والفيديــو بتقنيــة الفيديــو 360 عبر المنصــات الرقميــة.

لقيــاس مــدى وجــود فــروق بين المجموعــة التجريبيــة والضابطــة وبين التمثيــل المعلوماتــي بمضمــون 
التقاريــر التليفزيونيــة بين الفيديــو بالطريقــة التقليديــة والفيديــو بتقنيــة الفيديــو 360 عبــر المنصــات 

الرقميــة، ويمكــن عمــل تحليــل Independent T- test    لقيــاس الفــروق بينهمــا كالتالــي:
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جدول رقم )21( اختبار T للمقارنة بين المجموعة التجريبية والضابطة وبين التمثيل المعلوماتي بمضمون التقارير 

التليفزيونية بين الفيديو بالطريقة التقليدية والفيديو بتقنية الفيديو 360 عبر المنصات الرقمية.

الدلالة Sigقيمة Tالانحراف المعياريالوسط الحسابيالمجموعة

2.1067.39482ضابطة
11.172.000*

2.7378.28890تجريبية

* تدل على معنوية اختبار T عند مستوي معنوية 0.05

م )٢١( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

تؤكــد النتائــج صحــة الفــرض الثانــي بقــوة، حيــث توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين 
درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة وبين التمثيــل المعلوماتــي بمضمــون التقاريــر التليفزيونيــة 
بتقنيــة الفيديــو 360 مقارنــة بالتقاريــر التليفزيونيــة التقليديــة التي يتــم تقديمهــا عبــر المنصــات 
الرقميــة بشــكل ملحــوظ حيــث أظهــرت المجموعــة التجريبيــة تمثــيلا معلوماتيــاًً أعلــى، حيــث أن 
 T ــة ــن قيم ــر م ــة T المحســوبة أكب ــعنى آخــر قيم ــة أو بم ــي دال ــن %٠.٠5 وه ــل م ــة أق مســتوى الدلال
الجدوليــة، وهــذا يــدل علــى وجــود فــروق معنويــة بين درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة وبين 
التمثيــل المعلوماتــي بمضمــون التقاريــر التليفزيونيــة ســواء بالتقنيــة العاديــة أو بتقنيــة الفيديــو 360 
عــن عبــر المنصــات الرقميــة لصالــح المجموعــة التجريبيــة، وهــذا يــشير إلــى ان اســتخدام تقنيــة 
الفيديــو ٣٦٠ درجــة في التقاريــر التليفزيونيــة يــؤدي إلــي تحســن كــبير في التمثيــل 

المعلوماتــي لــدى المشــاهدين مقارنــة بالطريقــة التقليديــة.

الفــرض الثالــث: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين درجــات المجموعــتين 
التجريبيــة والضابطــة وبين قبــول اســتخدام التكنولوجيــا الموحــدة مــن خلال 
مجموعــة مــن المحــاور هــم: دوافــع المتعــة -الأداء المتوقع-الجهــد المتوقع-التســهيلات 
المتاحــة أو الظــروف الميســرة - التــأثير الاجتماعــي- الســلوك التفاعلــي - درجــة 

التفاعلــية
لقيــاس مــدى وجــود فــروق بين المجموعــة التجريبيــة والضابطــة وبين قبــول اســتخدام التكنولوجيــا 
الموحــدة مــن خلال مجموعــة مــن المحــاور هــم: دوافــع المتعــة -الأداء المتوقع-الجهــد المتوقع-التســهيلات 
المتاحــة أو الظــروف الميســرة - التأثيــر الاجتمــاعي- الســلوك التفاعلــي - درجــة التفاعليــة، ويمكــن عمــل 

تحليــل Independent T- test    لقيــاس الفــروق بينهمــا كالتالــي:-
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جدول رقم )22( اختبار T للمقارنة بين المجموعة التجريبية والضابطة وبين قبول استخدام التكنولوجيا الموحدة 

قبول استخدام التكنولوجيا 

الموحدة
المجموعة

الوسط 

الحسابي
الدلالة Sigقيمة Tالانحراف المعياري

دوافع المتعة
2.1444.65607ضابطة

7.372.000*
2.7622.31020تجريبية

الأداء المتوقع
2.4187.39752ضابطة

2.633.009*
2.5867.38391تجريبية

الجهد المتوقع
1.9307.42426ضابطة

1.021.309
2.0027.43928تجريبية

التسهيلات المتاحة أو الظروف 

الميسرة

2.4733.50433ضابطة
2.662.009*

2.6733.41094تجريبية

التأثير الاجتماعي
1.8200.36736ضابطة

2.445.016*
1.9778.42122تجريبية

السلوك التفاعلي
1.9215.62342ضابطة

8.299.000*
2.6133.36412تجريبية

درجة التفاعلية
2.0067.55239ضابطة

9.189.000*
2.7356.40833تجريبية

* تدل على معنوية اختبار T عند مستوي معنوية 0.05

م )٢٢( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

تؤكــد النتائــج صحــة الفــرض الثالــث بشــكل كــبير، حيــث توجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بين درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة وبين قبــول اســتخدام التكنولوجيــا الموحــدة 
مــن خلال مجموعــة مــن المحــاور هــم: )دوافــع المتعــة -الأداء المتوقــع -التســهيلات المتاحــة أو الظــروف 
الميســرة-التأثير الاجتماعي-الســلوك التفاعلــي -درجــة التفاعليــة( ، حيــث أن مســتوى الدلالــة أقــل مــن 
ــى  ــدل عل ــة وهــذا ي ــر مــن قيمــة T الجدولي ــة أو بمــعنى آخــر قيمــة T المحســوبة أكب %٠.٠5 وهــي دال
وجــود فــروق معنويــة بين درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة وبين قبــول اســتخدام التكنولوجيــا 

الموحــدة.

بينمــا لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة وبين قبــول 
اســتخدام التكنولوجيــا الموحــدة فــي محــور الجهــد المتوقــع، حيــث أن مســتوى الدلالــة يســاوي ٠.٣ أي 
أكبــر مــن %٠.٠5 وهــي دالــة أو بمــعنى آخــر قيمــة T المحســوبة أكبــر مــن قيمــة T الجدوليــة وهــذا يــدل 
علــى عــدم وجــود فــروق معنويــة بين درجــات المجموعــتين التجريبيــة والضابطــة وبين قبــول اســتخدام 
التكنولوجيــا الموحــدة فــي محــور الجهــد المتوقــع. وهــذه النتائــج تــشير إلــى أن تجربــة تقنيــة 
الفيديــو ٣٦٠ درجــة كان لهــا تــأثير إيجابــي على قبــول المســتخدمين للتكنولوجيا 

الجديــدة وتفاعلهــم معهــا بشــكل جيــد.
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الفــرض الرابــع: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين درجــات المجموعــتين 
التجريبيــة والضابطــة في مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة وبين 

ــال الخبرة ( ــة - المج ــة –الوظيف ــات العمري ــوع – الفئ ــة )الن ــل الديمجرافي العوام

 
 من حيث نوع:	

لإختبــار معنويــة الفــرق بين متوســط أراء فــئتي الدراســة )ذكــور، انــاث(، تــم اســتخدام اختبــار 
Independent T- test لقيــاس الفــروق بين فــئتي الدراســة حــول درجــات المجموعــتين التجريبيــة 
والضابطــة فــي مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة بشــكل عــام ، يعــرض جــدول رقــم 

)23( نتائــج هــذا الاختبــار.

جدول )23( اختبار T للمقارنة بين فئتي الدراسة )ذكور، اناث( وبين درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في مدي 

معرفة المبحوثين بتقنية الفيديو 360 درجة

البُُعد

المتوسط

.T testSig اناثذكور

الانحراف 

المعياري

الانحراف المتوسط

المعياري

مدي معرفة 
المبحوثين بتقنية 
الفيديو 360 

درجة

1.4634.504851.5294.61473.511.611المجموعة الضابطة 

1.5385.646891.7959.611681.701.093المجموعة التجريبية

م )23( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة بين فــئتي الدراســة )ذكــور، انــاث( مــن المجموعــتين التجريبيــة 
والضابطــة فــي مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة بشــكل عــام، حيــث أن مســتوي 
المعنويــة اعلــي مــن 0.05 ونســتخلص مــن هــذا أن التجربــة قــد زادت مــن معرفــة كلا 

الجنــسين لتقنيــة الفيديــو 360 درجــة بــدون تمــييز بين الذكــور والإنــاث.

 حسب الفئات العمرية  	
ولإختبــار معنويــة الفــرق بين متوســط الفئــات العمريــة، تــم اســتخدام اختبــار التبايــن أحــادي 
التجريبيــة  المجموعــتين  درجــات  حــول  العمريــة  الفئــات  بين  الفــروق  لقيــاس   )ANOVAِ(ِالاتجــاه
والضابطــة فــي مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة بشــكل عــام، ويعــرض جــدول رقــم 

)24( نتائــج هــذا الاختبــار.
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جدول )24( يوضح تحليل التباين لبيان مدى الاتفاق والاختلاف بين متوسطات الفئات العمرية حول درجات 

المجموعتين التجريبية والضابطة في مدي معرفة المبحوثين بتقنية الفيديو 360 درجة بشكل عام

.Sigقيمة Fالانحراف المعيارىالمتوسطالفئات العمريةالبُُعد

ين بتقنية الفيديو 
حوث

ي معرفة المب
مد

عام
ل 

ك
ش

جة ب
360 در

عة 
جمو

الم

طة 
ضاب

ال

1.7037.60858من 20 إلى 29 عامًًا

3.807.014*
1.5000.51640من 30 إلى 39 عامًًا

1.1905.40237من 40 إلى 49 عامًًا

1.5455.52223من 50 فأكثر

عة 
جمو

الم

جريبية 
الت

1.7917.72106من 20 إلى 29 عامًًا

3.103.032*
1.9474.52427من 30 إلى 39 عامًًا

1.6667.61721من 40 إلى 49 عامًًا

1.3529.49259من 50 فأكثر

* تدل على معنوية اختبار F عند مستوي معنوية 0.05.

م )24( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

تؤكــد النتائــج صحــة الفــرض الرابــع فيمــا يتعلــق بمتــغير الفئــات العمريــة، حيث 
توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة بين متوســطات الفئــات العمريــة حــول درجــات المجموعــتين التجريبية 
والضابطــة فــي مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة بشــكل عــام، حيــث أن مســتوي 
المعنويــة أقــل مــن 0.05 ونســتخلص مــن هــذا أن هنــاك اخــتلاف بين متوســطات الفئــات العمريــة فــي 
مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة بشــكل عــام. ففــي المجموعــة التجريبيــة أظهــرت 
الفئة العمرية من )٣٠ – ٣٩ عاماًً( معرفة أعلى بالتقنية ، بينما سجلت الفئة العمرية )٥٠ عاماًً فأكثر( 
أدنــى معرفــة متوســط فــي المجموعــة التجريبيــة. وفي المجموعة الضابطة ســجلت الفئــة العمرية )٢٠-٢٩ 
 عامــاًً( أعلــى معرفــة، بينمــا ســجلت الفئــة العمريــة )٤٠-٤٩ عامــاًً( أدنى متوســط في المجموعــة الضابطة.

ونســتخلص مــن ذلــك أن التجربــة قــد أثــرت تــأثيرات مختلفــة علــى الفئــات العمرية 
المختلفــة مــع ملاحظــة زيــادة أكبر في المعرفــة وتقبــل التكنولوجيــا لــدى الفئــات 

العمريــة الأصغــر والمتوســطة.

 حسب المجال الخبرة:	
التبايــن أحــادي  تــم اســتخدام اختبــار  الفــرق بين متوســط مجــال الخبــرة،  ولإختبــار معنويــة 
التجريبيــة  المجموعــتين  درجــات  حــول  العمريــة  الفئــات  بين  الفــروق  لقيــاس   )ANOVAِ(ِالاتجــاه
والضابطــة فــي مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة، ويعــرض جــدول رقــم )٢٥( نتائــج 

ــار. ــذا الاختب ه
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جدول )25( يوضح تحليل التباين لبيان مدى الاتفاق والاختلاف بين متوسطات مجال الخبرة حول درجات المجموعتين 

التجريبية والضابطة في مدي معرفة المبحوثين بتقنية الفيديو 360 درجة 

Sig.قيمة Fالانحراف المعيارىالمتوسطمجال الخبرةالبُُعد

عام
ل 

ك
ش

جة ب
ين بتقنية الفيديو 360 در

حوث
ي معرفة المب

مد

طة 
ضاب

عة ال
جمو

الم

1.4286.500871.652.158المجال الإعلامي

1.5714.75593المجال التجاري والاقتصادي

2.0000.00000السياحة

2.0000.00000المجال الهندسي

1.3000.48305المجال الطبي

1.5000.70711تربية وتعليم

جريبية
عة الت

جمو
الم

*1.6098.542132.634.018المجال الإعلامي

1.4000.54772المجال التجاري والاقتصادي

2.0000.00000السياحة

1.5000.70711المجال الهندسي

1.8571.77033المجال الطبي

3.0000.00000تربية وتعليم

1.0000.00000المجال القانوني

2.0000.81650المجال السياسي

* تدل على معنوية اختبار F عند مستوي معنوية 0.05. 

م )25( على عِِدََّة نتائج؛ مِِن أهمِِّهََا:
ْ
ات الجدْْول رقْ

َ
تدلََّ بيانَ

تؤكــد النتائــج صحــة الفــرض الرابــع جزئيــاًً بخصــوص علاقــة معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديو 
360 درجــة ومجــال الخبــرة، حيــث توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة بين متوســطات مجــال الخبــرة 
فــي المجموعــة التجريبيــة فقــط ، حيــث أن مســتوي المعنويــة أقــل مــن 0.05 ونســتخلص مــن هــذا 
أن هنــاك اخــتلاف بين متوســطات مجــال الخبــرة حــول درجــات المجموعــة التجريبيــة فــي مــدي معرفــة 
المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة. ولوحــظ ان مجــال التربيــة والتعليــم أظهــر أعلــى معرفــة فــي 
المجموعــة التجريبيــة بمتوســط ٣.٠ ، يليــه ذوي الخبــرة بالمجــال الســياحي، يليهــم المجــال الــطبي الــذي 
ــطبي بالمجموعــة الضابطــة  ــراء فــي المجــال ال ــة بالخب ــى ١.٨٥ مقارن ــة إل ارتفــع فــي المجموعــة التجريبي

بمتوســط ١.٣.

بينمــا لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة بين متوســطات مجــال الخبــرة حــول درجــات المجموعــة 
الضابطــة فــي مــدي معرفــة المبحــوثين بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة، حيــث أن مســتوي المعنويــة أعلــي 
مــن 0.05 ونســتخلص مــن هــذا أن التجربــة قــد أثــرت بشــكل مختلــف علــى المجــالات المختلفــة 
لمبحوثــي المجموعــة التجريبيــة مــع ملاحظــة زيــادة المعرفــة فــي بعــض المجــالات مثــل التربيــة والتعليــم 
ــة  ــة المبحــوثين بتقني ــدي معرف ــة. حــول م ــة التجريبي ــي المجموع ــطبي ف والمجــال الســياحي والمجــال ال

الفيديــو 360 درجــة.
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مناقشة أهم النتائج:

هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى التعــرف علــى مــدى تقبــل مســتخدمي المنصــات الرقميــة مــن الجمهــور 
المصــري للتقاريــر التليفزيونيــة بتقنيــة الفيديــو ٣٦٠ درجــة، كيــف تســاعد التقنيــة علــى تحقيــق المتعــة 
والتفاعــل مــع المحتــوى بشــكل مختلــف وجــاذب للمشــاهد، هــذا بالإضافــة إلــى التعــرف علــى الفئــات 
ــا  ــة فيه ــذه التقني ــف ه ــك المجــالات التي يمكــن توظي ــة وكذل ــاًً بالتقني ــراًً واهتمام ــر تأث ــة الأكث العمري
وتكــون مؤثــرة بشــكل أفضــل فيهــا، كذلــك ايضــاًً قيــاس مــدى اســتجابة الجمهــور للمحتــوى المقــدم 
داخــل الفيديــو بتقنيــة ٣٦٠ درجــة ومــدى تذكرهــم وفهمهــم لتفاصيــل المحتــوى، جــاء ذلــك بالإضافــة 
ــة ٣٦٠  ــات بتقني ــع مشــاهدة المبحــوثين للفيديوه ــة دواف ــا ماهي ــا وكان أهمه ــم طرحه ــى تســاؤلات ت إل
درجــة ومــدى تفضيلهــم للتقاريــر بتلــك التقنيــة مقارنــة بالتقاريــر التي تعــرض عبــر المنصــات الرقميــة 
بالطريقــة التقليديــة. وقــد اعتمــد الباحــث فــي هــذا علــى عمــل دراســة شــبه تجريبيــة مــن خلال انتــاج 
تقريــر تليفزيونــي عــن منطقــة ســياحية )مدرســة الفخــار والخــزف بقريــة تونــس بمحافظــة الفيــوم( 
ــن خلال  ــة م ــة التقليدي ــا الطريق ــر أحدهم ــتين للتصوي ــر طريق ــذا التقري ــاج ه ــي انت ــد اســتخدم ف وق
ــم  مـكان ٣٦٠ درجــة، وت ــر ال ــرا تقــوم بالتصوي ــر خارجــي، وأســتخدم أيضــاًً كامي ــرا تصوي مصــور بكامي
عمــل مرحلــة مــا بعــد التصويــر للفيديوهــات فــي شــكل تقريريــن وتــم رفعهمــا علــى منصــة يوتيــوب 
ثــم تــم اختيــار مجموعــتين أحدهمــا تجريبيــة تــم عــرض الفيديــو بتقنيــة ال٣٦٠ درجــة لهــم ومجموعــة 
ــكل  ــق ل ــت مــدة واحــدة للعــرض ٧ دقائ ــع تثبي ــة م ــر بالطريقــة التقليدي ــا للتقري ــم تعرضه ضابطــة ت

تقرـيـر، واـسـتخدام نـفـس المحادـثـة ـمـع ضـيـف التقرـيـر والموـسـيقى الخلفـيـة ايـاًًض.

ــة مــن المعرفــة  ــة أظهــرت مســتويات عالي ــى أن المجموعــة التجريبي ــا جــاءت أهــم النتائــج إل ومــن هن
والتفاعــل والرضــا عــن التقريــر باســتخدام التقنيــة مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة التي رأت التقريــر 

ــر. ــز عــن التقري ــق ممي ــم يكــن لهــا تعلي ــادي ول بشــكل اعتي

أمــا فيمــا يتعلــق بزيــادة الــوعي عــن التقنيــة فقــد أظهــرت النتائــج أن المجموعــة التي تعرضــت للتقريــر 
بتقنيــة الفيديــو ٣٦٠ درجــة زاد معرفتهــم بالتقنيــة وأظهــروا اهتمامــاًً وتفضــيلًاً لاســتخدام تلــك التقنيــة 

فــي التقاريــر التليفزيونيــة المعروضــة عبــر المنصــات الرقميــة مســتقبلًاً.

ــى  ــا القــدرة العاليــة عل كمــا أظهــرت النتائــج أن المجموعــة التجريبيــة كان ليه
تذكــر وفهــم تفاصيــل التقريــر مــن حيــث شــكل الأماكــن والأحــداث والأســماء 
والتسلســل الــزمني، مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة التي كانــت عوامــل التذكــر 
ــى فاعليــة التقنيــة  وتفاصيــل التقريــر متوســط بالنســبة لهــم، وهــذا يؤكــد عل
ــات  ــع افتراض ــق م ــا يتواف ــو م ــاهدين وه ــدى المش ــر ل ــاب والتذك ــز الاستيع في تعزي
نظريــة تمثيــل المعلومــات التي تؤكــد علــى أن تكــرار نفــس المحتــوى بــأكثر مــن 
شــكل يحفــز الجوانــب المعرفيــة لــدى الجمهــور ويزيــد مــن احتماليــة فهــم وتذكــر 

مـون. المضـ
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كمــا أن المجموعــة التجريبيــة كان لديهــا اتجاهــات إيجابيــة في قبول واســتخدام 
التكنولوجيــا في معظــم المحــاور المرتبطــة بهــا وهــو مــا يتفــق مــع محــاور النظريــة 
الموحــدة لقبــول واســتخدام التكنولوجيــا، مثــل دافــع المتعــة، حيــث عبر المبحــوثين 
عــن اســتمتاعهم بتجربــة المشــاهدة التفاعليــة الغامــرة، كذلــك التــأثير الاجتماعــي 
حيــث أبــدى المبحــوثين رغبــة في مشــاركة تجربتهــم مــع الآخريــن وتشــجيعهم علــى 
اســتخدام التقنيــة، وكذلــك الأداء المتوقــع حيــث أظهــر المبحــوثين توقعــات عاليــة 
لفائــدة التقنيــة في تحــسين تجربــة المشــاهدة وفهــم المحتــوى، ممــا يشــير إلــى أن التجربــة 

العمليــة للتقنيــة ســاعدت علــى تقبــل المشــاهدين لهــا ورغبتهــم فــي اســتخدامها فــي المســتقبل.

أيضــاًً جــاء ارتبــاط اســتخدام التكنولوجيــا مــع العوامــل الديمغرافيــة واضحــاًً، حيــث أن عامــل العمــر 
وطبيعــة الخبــرة المهنيــة ســاعدت علــى تقبــل الفكــرة والتفاعــل الإيجابــي مــع التقنيــة، حيــث ظهــر أن 
ــة والتعليــم والســياحة والمجــال الــطبي  العمــر الأصغــر وطبيعــة المهــن للأفــراد المشــاهدين مثــل التربي

كانــوا أكثــر تقــبلًاً للتكنولوجيــا التفاعليــة الجديــدة.

أظهــرت أيضــاًً المجموعــة التجريبيــة مســتويات مرتفعــة مــن الانغمــاس والتفاعــل مــع التقريــر المعروض 
بتقنيــة ٣٦٠ درجــة حيــث علــق أفــراد المجموعــة التجريبيــة بأنهــم شــعروا انهــم جــزء مــن المـكان وأنهــم 
غيــر مرتبــطين بزاويــة واحــدة تعرضهــا الكاميــرا لهــم بــل يمكنهــم الــدوران داخــل المـكان بغــض النظــر 
عــن مــا يتــم الإشــارة إليــه أثنــاء التقريــر ممــا جعلهــم يشــعرون بحريــة أكثــر وســاهم ذلــك فــي تحــسين 

فهمهــم واستيعابهــم للمحتــوى.

وبشــكل عــام، تؤكــد نتائــج الدراســة أن تقنيــة الفيديــو ٣٦٠ درجــة أضافــت تجربــة مشــاهدة مختلفــة 
ومفيــدة حيــث عــززت مشــاهدة التقاريــر التليفزيونيــة بطريقــة أكثــر جذبــاًً كمــا أتاحــت زيــادة تفاعــل 

الجمهــور معهــا ممــا يعــزز مــن فكــرة الجمهــور المســتخدِِم الفعــال.

كمــا تشــير أيضــاًً النتائــج إلــى وجــود بعــض التحديــات فــي تنفيــذ هــذه التقنيــة علــى نطــاق واســع، 
حيــث لابــد مــن وجــود منصــات متعــددة تدعــم المشــاهدة بهــذه التقنيــة، وكذلــك كاميــرات أكثــر 
وضوحــاًً لإخــراج صــورة أفضــل وجاذبــة للمشــاهد. كمــا أنــه لابــد مــن وجــود الكــوادر الإعلاميــة المدربــة 
علــى انتــاج هــذا النــوع مــن التقنيــة والمحتــوى المناســب لهــا بشــكل يجعــل هنــاك تكامــل بين المحتــوى 
ــو  ــاج الفيدي ــوع مــن انت ــة، كمــا أن المشــاهدين مــازال لديهــم بعــض الجهــل بهــذا الن والصــورة والتقني

والتقاريــر.
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ومــن هــذه النتائــج يمكــن الوصــول إلــى عــدد مــن التوصيــات الخاصــة لــتبني 
المختلفــة: التليفزيونيــة  التقاريــر  التقنيــة في  تلــك  انتشــار 

· التوصيات العلمية:	
1- ادراج تدريــس تقنيــات التصويــر وعــرض الفيديــو ٣٦٠ درجــة فــي مناهــج كليــات الإعلام لتأهيــل 

كــوادر مدربــة علــى التقنيــات الحديثــة واســتخدامها فــي الوقــت المناســب.

2- عمــل أبحــاث عــن القائــم بالاتصــال والتحديــات التي تواجهــه فــي اســتخدام تقنيــة الفيديــو ٣٦٠ 
درجــة، وحلــول التغلــب علــى هــذه التحديــات.

3- عمــل أبحــاث لإمكانيــة دمــج تقنيــة الفيديــو ٣٦٠ درجــة مــع تقنيــات أخــرى مثــل تطبيقــات الواقــع 
الافتــراضي والواقــع المعــزز مــن أجــل تحــسين تجربــة المشــاهدة.

4- اجــراء المزيــد مــن الدراســات حــول تأثيــر هــذه التقنيــة علــى الجمهــور وفقــاًً لخصائصهــم 
الاجتمــاعي. والمســتوى  العمريــة  الفئــة  مثــل  الديمغرافيــة 

· التوصيات العملية:	
ــر  ــاج التقاري ــي انت ــة ف ــو ٣٦٠ درج ــة الفيدي ــى اســتخدام تقني ــة عل 1- تشــجيع المؤسســات الإعلامي
التليفزيونيــة مــع مراعــاة المجــالات المفضــل فيهــا اســتخدام تلــك التقنيــة مثــل مجــال الســياحة والثقافة.

2- تطويــر المنصــات الرقميــة المصريــة والعربيــة لتدعــم تشــغيل الفيديــو بتقنيــة ال٣٦٠ درجــة، ممــا 
سيســاهم فــي تشــجيع منتجــي الأعمــال لإنتــاج أعمــال مختلفــة باســتخدام تلــك التقنيــة.

ــم  ــى المنصــات المشــهورة التي تدع ــوى عل ــل محت ــن خلال عم ــة م ــذه التقني ــور به ــة الجمه 3- توعي
ــة المشــاهدة المختلفــة ــي تجرب ــن الجمهــور ف ــر م ــة لإدخــال عــدد أكب التقني

ــة  ــان افضــل تجرب ــك لضم ــو ٣٦٠ درجــة وذل ــوى فيدي ــاج محت ــة واضحــة لإنت ــر فني 4- وضــع معايي
مشــاهدة للجمهــور.

5- تدريــب كــوادر إعلاميــة مــن منتجــي المحتــوى والعامــلين بمجــال الإنتــاج التليفزيونــي باســتخدام 
التقنيــة فــي التقاريــر التليفزيونيــة أو المواقــع الصحفيــة التي تتــبنى مفهــوم الصحافــة التليفزيونيــة.
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